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Introduccion

Sobre TAUs, enREDando y este manual

N estos tltinos afios se dice que el mmdo canbia muy répido, um caracterds -

tica de 1lo que generalmente llamemos “Gldoalizacién”. Si miramos detenida -

mente hay cosas que es cierto que han canbiado rotundamente, una de ellas
s las tecnologias gplicadas a las cannicaciones, a par tir de 1a geardcidn de Intamet,
pero es igualmente cier to que hay otras que transcurren con otro ritmo, v que tiene que
ver amn la Vida de las persoas, ahi donde transcurren sus dias, am sus expectativas
VY precauceciaes, sus proyectcs, sus alegrias v tristezas, la realidad laboral, social,
famliar, ex. También pasa 1o mismo con la vida de los grupos vy organizaciones cami -
nitarias. Estas realidades se ignoran tanto camo se influyen mutuamente. Pareciera que
hablar de Intemet solo estuviera relaciawvdo a arpresas, universidades, lugares aca -
daricos o farilias de alto nivel adquisitivo.

Viendo esta situacidn, desde 1995 un grupo de amigos, que trabajamos profesional -
mente en tamas de informatica y canmnicaciones, nos juntamos para analizar caro
este fendmeno de la ITntemet puede resultar una cpor tunidad para mejorar las acciones
de persoas y gruoos que trabajan cotidianamente en la superacidn de la
pdoreza v 1a exclusidn, la vigencia de los derechos humencs, los dere -
cdos de los trabajadores, el cuidado del anbiente y todo lo que

tenga que ver con ua mejor Vida para todos/as.

y -

Si bien las ruevas tecnologias favoreocen procesos tan nega -
tivos cam la concentracidn econémica mundial y la espe-
aulacién financiera, tanbién adoren irmejorables posibili -

dades para el conocimiento, apradizaje y la canmnica -
cidn de los sectores populares.

Esta iniciativa firalmente derivd en la creacidn de um

-
ascoiacidn civil, Nodo Tau, de menera de sostener en el
tienpo nuestras actividades.
Nuestra tarea desde el Nodo Tau ha sido durante estos

afics, proveer las herramientas para acercar, sdore todb al

Asociacion Civil o ace a Teret, rera tois/as apellos/es que et

afuera de las posibilidades que estas teanologias ofrecen.

Camo sintesis de nuestra experiencia pusinmos en marcha en el afio

2001 el Programa enREDando que sistamatiza acciones tanto de capacita -

citn de personas v grupcs, favorece la cannicacidn entre las miSmas y provee en 1os

casos que no existan infraestructura acorde a las necesidades de grupcs de kase para
el uso v aaexidn a Intemet.

Este merual pretende tener el lenguaje de nuestras actividades cotidianas. No se trata
de intentar ingresar al carplejo mndo de la tecnologia sino que ésta se “aquerencie”
entre ruestras vecinales, oentros cannitarios, dispensarios, sindicatcos, cogoerativas,
siaxb aawo €l teléfap o el televisar, wa herramienta mas a nuestro ser vicio .

El nivel del mismo esta pensado para quienes enpiezan a conocer vy manejar la Intermet
pero tanbién sirve para pensar v reflexiaer entre todos/as, el “uso” que le varos a dar
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a esta nueva forma de cannicacidn en nuestra organizacidn.

Esta es la segunda edicién del manual. Hemos aprendido y campar tido mucho desde
la aonfeccidn de la primera. Organizaciones amigas nos han hecho apor tes que trata -
mos de volcar en esta nueva edicidn vy por eso descontamos que ella serd mucho mas

rica y aprovecheble.

Debemos reconocer particulamente la insistencia de los canpafieros de la

Fundacién Via Libre que apor taron para que esta segunda edicidn estuviera basada

en sof tware libre v al Programa de Voluntariado de la Universidad Tecnoldgica

Nacional, Facultad Regional Corddoa, quienes utilizaron la primera edicidn y nos
dieron valiosas contribuciones para mejorarla.

El primer capitulo nos orienta en la impor tancia de la canmnicacidn
conmnitaria. Caro cotidianamente estanos influidos/as por ella vy
cano podamos mejorarla. El uso de Intemet mo es posible sin
CONOCEr CAmo es Y Camo se Usa una camputadora. Si bien par -
timos de que quienes lean este manual, algo saben de su
manejo, repasamos en un capitulo sus par tes principales.

Iuego de ellos trataramos de explicar qué es v para qué
grve Intemet (Capitulo 3). Saber camo es su funciam -
miento nos va a facilitar el posterior gorandizaje.

Ia primer herramienta que aprenderaros a usar es el correo
electrinico (Capitulo 4), oo le decinmos “el laburante” de
Intemet porgue es generalmente 1o més usado y util.

Ia otra herramienta bisica que se explica luego, es “la WEB”,
esa infinita fuente de infomacidn dispmible gracias a Intemet
(Capitulo 5).
‘ Finalmente sugerinos algunos uscs tipicos de Intemet pero que
serdn enriquecidos aon los que cada organizacidn vaya descubriendo en
la merda (Cgpitulo 6).

Para quienes quieran ir profundizando otro tipo de herramientas que no se encuentre
en este manual, podrdn disponer de otras publicaciones que el Programa enREDando
publicard progresivamente o puede consultarmos para acanpafiarlos en la bisqueda
& otres libres v materdales que les seen de utilidad.

Ios/as invitamos/as a surarse a nuestro trabajo para, caw decinos en el lam de
nuestro Programa enREDando,
“que nadie quede afuera, todos adentro”.

Equipo Nodo TAU, diciembre 2004
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Capitulo 1

Comunicacion comunitaria

una necesidad de todos/as.

AS organizaciones sociales enfrentamos muy a menudo prablemas de camu -

nicacidn. No importa si trabajaws en tamws relacionados an la infancia, la

Juwentid, la tierra v la viviexh, la salud, la exolagia o amlquier otro agpecto
de la vida cotidiana, la tarea de hacermos entender v saber escuchar al/a otro/a se ros
hace indispensable. Y, es buao aclararlo, no sienpre nuestra fonmacidn en estos
temas es la adecuada. Muchas veces sinplificanmos la cuestidn v reducimos todo a ver
"oGmo hacarnos 1legar nuestro mensaje", vy "oaro logramos nuestra misidn", porque la
gente '"no nos entiende".

Esta menera de mirar la canmicacitn puede ser muy util si wo/a quiere vender un
producto, dirigir las codiuctas de la cannidad, instalar tal o ardl cosa. Pero en la
cannicacidn canmitaria lo primero es 1o primero; antes de que "entiendan mi men -
saje" es necesario construir wa relacidn danocratica de canmnicacidn. Si trabajamos
para crear esa relacidn, vamos a lograr varias cosas al mismo tiempo. Nosotros/as (la
organizacién canmitaria) estaremos en condiciones de escuchar dindmicamente a
rnuestros/as vecinos/as y canpatieros/as, éstos escuchardn nuestras propuestas v éstas
Ultimas irdn canbiando y mejorando gracias a la relacién de la que han sido un fruto.

UNA BUENA COMUNICACION COMUNITARIA NO CONSISTE SOLAMENTE EN
ENVIAR MENSAJES, SINO SOBRETODO EN CONSTRUIR UNA RELACION
DINAMICA ENTRE NUESTROS/AS INTERLOCUTORES/AS, NUESTRO GRUPO DE
TRABAJO Y LAS OTRAS INSTITUCIONES O REALIDADES QUE NOS RODEAN.

Es decir que la organizacidn connitaria tiene principalmente tres niveles de conni -
cacidn que cuidar y sostener:

a) Ia conmicacidn al interior de su propio equipo de trakajo.

b) Ia cannicacitn am el barrio o los/as interlocutores/as de sus proyectos.

¢) Ia cannicacidn am otras instituciones, grupos y realidades que formen par te del
prablema que enfrentamos

Fn el aspecto de la canmicacidn al interior del egquipo, hay ua serie de elanentos a
tener en cuenta que han sido estudiados v analizados en 1o que se llama la "dindmi -
ca de grupos". Digamos que la canmicacidn en los grupcs tiene dos aspectos: o,
el referido a la tarea y a la arpnizacidn en funcidn de la eficacia; el oo es el rela-
clavd an los afectos, las sinpatias, los liderazgos vy las cuestianes "persawrles".
Para que anmbos aspectos marchen con cier to grado de salud v "buena onda", es nece -
sario damwcratizar al méxino la informmacidn. Que todos/as estén enterados de las
cosas, opinen, disautan, reflexionen y decidan. Si bien de esta formma los procescs se
hacen un proco més lentos, también es cier to que no hay otra menera de formar real -
mente un equipo de trabajo. Para ello es inpor tante "cuidar" ruestras ramices, de
nEnera que sean reflexivas, eficientes, puntuales, ordenadas y respetucsas. Par oo
lad, existen instrurentos muy Utiles para garantizar la circulacidn de infomecidn
entre los integrantes del gnupo, cao las car teleras o diario murales (en los que pue-
den dejarse mensajes, afiches, notas, etc.) o los cuademos de novedades, etc.

Programa enREDando
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2hora bien, en este manual vanos a ver herramientas que si las incorporanmos dentro
de nuestros procesos de canmnicacidn interna impactardn en nuestro modo de traba -
B . Fn general ruestra comnicacidn serd més agil y los distintos/as integrantes de la
organizacién se integrardn de mejor menera. Pero también estas nuevas herramientas
podrdn crear sdorecargas de trabajo en algunas personas.

Esto no significa que la incorporacidn de intemet a nuestros procesos intemos modi -
fique por si sola las relaciones de poder existentes ni las relaciones de mendo que
poseamos dentro de nuestra organizacidn.

Entonces es impor tante que reflexionemos sdore estas cuestiones cuando sumamos
estas herramientas a nuestros procesos intermes.

Fn lo relativo a la aonnicacién am el barrio o amn los/as interlocutores/as de rues -
tros proyectos, las organizaciones canmnitarias tenamos que llevar adelante un pro -
ceso que apieza por identificarics/as am clerta claridad. Es decir ¢Con quién quere -
mos relacionamos? (G los adultos/as, an los chicos/as, am las medres, am las ins -
tituciones, am las bandas de rock, am los abuelos/as? Cada uno de estos actores
tiene, en el &bito del barrio, sus cddigos par tiadlares, sus lugares de ciraulacidn, a1 -
nidn y concentracidn, sus praolamas egpecificos, su rol dentro de la vida cotidiana de
la canmidad, sus pautas culturales, etc. Si queranos iniciar un dialogo o ellos/as
(por eso los llamenos "interlocutores/as" y no "destimatarics/as"), tenaros que pensar
oo encontrarmos oo ellos/as. Y, en esto, las organizacianes sociales tenamos tres
instrurentos  fundamentales: los eventos (remnioes, jomedas, talleres, festivales,
etc.), los medics (boletines, folletos, prograves de radio, intemet, video, cire, testro,
murgas, etc.) y las campafias (que son la carbinacidn de medios y eventos en fun-
citn de wn tam sentido en la cannidad) . Si ruestra tarea es aninentarente barrial,
se agrega la cuestidn de 1a historia v 1os prdolames del karrio, que formen su "identi -
cad" v su adltura.

Para aquellas organizaciones que trabajan con un telecentro cannitario de inform -
tica, sdben ya que este espacio es por excelencia un espacio de encuentro, cammi -
cacidn v difusidn de nuetras actividades.
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Diganos que si nuestra organizacidn tiene bien claro aon quiénes quiere encontrarse
(interlocutores/as), aprecia correctamente al barrio camo "escenario de canmica -
cién", y meneja an clerta idmeidad los instrurentos téonicos (eventos, medios,
campanas) , es probable que vaya mejorando permanentemente su cammnicacién con
ellcs. Fh esto servirdn tanto la comnicacidn radial, cawo la grafica y visual (afiches,
folletos, murales, boletines, etc.) o la adiovisial (electrtnica:viden, cine y eso&iicas:
murges, teatro callejero, etc.). Si bien los tres lenguajes acarparian, impactan y fijan
mensajes en la vida cotidiana, es bueno saber que el que mejor "acamperia" es el len-
quaje radial (porque la gente puede escuchar radio mientras hace otra cosa), el que
més "impacta" es el audiovisual (porque un video o wna drametizacién, por ejarplo,
disparan un debate aon wna fuer za egpecial) v el que mejar "fija" contenidos es el len -
quaje grafico (porgque la gente puede menipular un folleto, ralexdo, carentarlo, diwdl -
cgrlo, y 1o pierde eficacia am el tienpo).

Fh el tercer nivel, referido a la relacidn am otras institucianes, grupcs v realidades
que tienen vinculacidn con el tam que trabajanos en ruestra organizacidn, es donde
tanbién el uso de intemet se vuelve una herramienta invalorable. Cawo vanmos a ver
a lo larp de este manal, el escgario "wirtual" de la red de carputadoras que es
intemet, nos ofrece uma cantidad de recursos muyy Utiles a la hora de luchar por los
proyectos que tenemos, las necesidades de nuestra cammidad, los suefios que nos
animan. Es un medio més, pero que permmite que una gran cantidad de informacidén
puede ser rdpidamente darocratizada y difundida, oon 1o que esto significa a nivel
organizativo y de prarocidn . Tad 1o relativo a politicas sociales v pdolicas, por ejan-
plo, exigen cada vez més la intervencidn "en red". Y en esto, un uso inteligente de
intemet es inprescindible.

Lo importante es tener claro que ddoe ser parte de una estrategia de canmnicacién
de la organizacidn social, que arpiece por for talecer sus grupos v equipos de traba -
P, que mentenga iniciativas de canmicacidn con el barrio en medics, eventos y cam-
pefias y que vincule esos procesos am las otras instituciones v grupos que tienen que
ver an el tam en el que actuanos.
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Capitulo 2

Computadoras e Internet

herramientas solidarias.
Comencemos con algunas cuestiones, que es importante saber:
B Intemet sin las caputadoras no exdste.

B Ias camputadoras existen desde antes que Internet y se puede hacer mucho con
ellas adamds de gprovechar los recursos que Intermet nos brinda.

Bueno pero ¢cam es una carputadora?, seguramente todos ya habrdn visto alguna
vez una aungue no sepan cano usarla. En la figura podemos ver una conputadora
con todos sus camponentes.

Io que alli vaws es lo siguiente:

La CPU: Es el corazén de la camputadora, aqui adentro estan todos los camponen -
tes que hacen que la carputadora funcione. CPU significa unidad central de proce -
samiento porque alli se hace todo el trabajo en la carputadora. Aqui dentro tenaros
el procesador, lamanora, el diso (rgido), la lectara de diskettes, 1a lectora de CD, ax.
El TECLADO: aon el teclado podarcs darle drdenes a la canputadora y escribir 1o
que querraros.

El MOUSE O RATON: este goaratito nos sirve para darle drdenes a la canputadora
de una menera sencilla.

E1l MONITOR: es parecido a wn televisor v a través de él vams todo 1o que la cam-
putadora nos muestra v visualizanmos también 1o que escribimos aon el teclado.

La IMPRESORA :nos pemmite pasar a papel lo que vamos en la pantalla del monitor
v todo tipo de informacidn que tengamos en la camputadora

Ios PARLANTES: jsi parlantes!!!, tanbién poderos escuchar cosas a través de la
canputadora ya sea misica, repor tajes, incluso radio.

Otros camponentes menos frecuentes pero que podamos encontrar son:
CAMARA DE VIDEO, SCANNER vy MICROFONO

Estas s las partes de la camputadora, veamos a hora camo funciona. Para eso
vamos a ayudarnos un poco Ccon un esquema:

Programa enREDando
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2.2.

2.3.
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TIPS oy Silemd
La CPU Arucaciol =

Ala CPU la podamos llamar Unidad Ejecutora de Recetas porque 1o que hace es eje-
atar "recetas" para hacer distintas cosas.

Existe una receta madre que se llama Sistama Operativo que es imprescirdible para
que ua carputadora pueda funcionar v que realiza las siguientes tareas entre otras:

B Interpreta carandos (drdenes que le damos a la carputadora) .
B Oreniza los datos.
B Controla apagado vy prendido de la carputadora.

Linux® y windows® por ejarplo son dos sistares operativos y existen otros caro el
antigoo DOS® yel UNIX®.

En general el sistara operativo viene instalado en la mAdquina cuando la carpramnocs,
pero si queremos podamos canbidrselo no es algo que no se pueda sacar.

Adamés del Sistema operativo existen otras recetas que se denaminan programas que
108 sirven para hacer distinto tipos de cosas caro por €jarplo:

Procesadores de texto: para escribir car tes

Planillas de cAladlo: para hacer planillas de todo tipo

Programas de dibujo: para hacer dibujos.

Y muchos otros programas, para hacer carteles, boletines, escuchar misica, ordenar
datcs, etc.

Modos de distribucidén o ventas de programas de

computadoras

¢Es 1o misno que utilicemos cualquier prograne que sirva para la tarea que necesi -
tamos hacer?:Qué programa es conveniente que elija?:Qué sisteama operativo es con -
veniente que use?

Son todas preguntas que nos surgen a la hora de enpezar a trabajar con las oam-
putadoras en nuestra organizacidn, en ruestro trakajo o en ruestra casa.

Antes de tamr una decisidn en ese sentido es muy impor tante que conozcamos que
hoy hay basicamente dos tipos de programes o sof tware en general:

a El gf tware libre
b El & tware privativo

El sf tware libre otorga impor tantes derechos a los/as usuarios/as de carputadoras
como ser: usar el of tware para la tarea més coweniente; poder modificar el cddigo
y por lo tanto su caneor tamiento para adaptarlo a nuestras necesidades; poder dis -
tribuir coplas del program a otras organizaciones o carparnieros/as; poder incluso dis -
tribuir las modificacianes hechas.



nos permite:

.- Usarlo
.- Copiarlo
.- Modificarlo

- Distribuir la modi-

ficaciones

El software libre

2.4.

2.5.
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Este tipo de sof tware es producido por miles de voluntarios/as alrededor del mmdo.
Dentro de este tipo de sof tware podamos encontrar al sistema cperativo Linux, al
navegador Mozilla, a la caja de herramientas para oficina Qoenoffice, etc.

El sof tware privativo, priva al usuario/a de mucdas de las liber tades dadas por el sof t
ware libre. Por ejamplo, am este tipo de sof tware no podes tener acceso al addigo aon
el qe fue excrito. Por lo tanto munca podrds adaptarlo o modificarlo, ni sigiera
podrds saber exactamente si adamds de las funciones que realiza, no hace otras en
forma propia (pensd que malo seria si estas comectado a intemet v el programa que
utilizas envia informacidn de tu carputadora a la red sin tu penmiso) .

Con la forma de produccidn del sof tware libre, se ponen en crisis dos cuestiones cen -
trales que escapan a este manual camo ser: quiénes son o deéberdian ser los duefios/as
del oconocimiento v oon qué derecho se puede prohibir cogpiar un elemento o her -
ramienta que es Util para nuestro crecimiento.

En nuestro manual harenmos hincapié en herramientas de sof tware libre porque
recomendamos su uso, también mostraremos carwo trabajar con algunas herramien -
tas de of tware privativo porque sams concientes que muchas organizaciones no
dispanen de altemativas para elegir.

Si deseas profundizar mds estos tamas, buenos lugares para camenzar son:

http:// www .gru. org/philosochy/philosophy .es . htil
http:// www .vialibre.arg.ar

Dispositivos de almacenamiento

Estos elarentos estdn en la migm "tgj@' dela CPU y son de dos tipos: manoria y disco.
Prestams un poco de atencidn porque aqui se da una confusidn bastante frecuente:

Ia mamoria es una parte de la camputadora a la que no tenamos generalmente acce -
so directo vy que es usada por la unidad ejecutcra de recetas para "cargar" las recetas
que va a utilizar en un determinado momento. Una caracteristica inportante de la
memoria es que es 1o que se llama volatil es decir que si apagamos la canputadora
tod 1o que hay en la manoria desgparece. Pero rno se precdipan, no guardamos nada en la
maroria que podanmos perder. Valores nomeles para la mamoria son 32, 64, 128 Moytes
(1 Moyte = 1 millon de bytes) .

El disco nos pemmite almacenar todo tipo de infonmmacidn, ya sean documentos, pro -
gramas, bases de datos, etc. A diferencia de la mamoria lo que almacenamos en disco
no se pierde cuando la apagamos sino que queda grabado hasta que nosotros mismos
1o borramos. Fn el disco esti el sistam geerativo vy los progranes que la unidad eje -
autora de recetas "carga" cuando arranca. Valores actuales para los discos van desde
20 GigaByte (20.000 Mbytes) hasta 80 GigaBytes o mds, cano podamos ver su
capacidad de almacenamiento es mucho mayor que la de la memoria.

Dispositivos de Entrada/Salida.

Reciben tanbién el narbre de periféricos v son todos agquellos gparatitos que nos per -
miten ingresar informacidn a la carputadora (teclado, mouse, scanner, etc) y sacarla
o visiglizarla (mnitor, impresora, parlantes, etc).

Aqui entran tanbién una clase de dispositivos caro la unidad de diskettes vy la lec -
tora y grabadora de (D que son dispositivos de entrada vy salida porque nos penmiten
ingresar y sacar informracién de la canputadora pero también a través de ellos pode -
mos guardar informacidn fuera de la carmputadora utilizando diskettes o (Ms, o0 s=A
que nos permmiten utilizar unidades de almacenamiento de infornmacidn que son trans -
por tables o almacenables en un lugar distinto al de la carnputadora.

Esto es solamente una pequefia introduccidn para carprender que ocurre cuando nos
sentanos frente a una carputadora y para que nos ayude a la hora de trabajar con
los programes.

De no tener ninguna experiencia en el uso de la campu, sugerimos que antes de
anpezar se busque a alguien que los pueda guiar.

Programa enREDando
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Capitulo 3
Interneft,

: una nueva forma de comunicacion.
Internet:| 3.1. ¢Qué es Internet?

red de redes

humanas que Fn este pnto nos interesa citar el trabajo hedho por los carpafieros/as de la

utiliza una platafor- Fundacion Acceso, ellos/as entienden a la Intermet caro:

ma de conexiones elec-

tronicas mediadas por B “...n rwevo espacio de interaccién entre los seres humencs, que estd mediado por

compu'rador'as...” carputadoras y esto, por supuesto, le da caracteristicas especiales. Sin arbargo es

imprescindible evidenciar que la par ticipacién en fome individual o colectiva en la
Intemet, implica sianpre una interaccidn social entre persaas v grueos. Fs decir, qe
es impor tante tamar en cuenta a los harbres v mijeres que estdn sentados frente a
las coputadoras, estableciendo relacicnes. Por eso se propone canprender a la
Intemet camo ua: red de redes humanas que utiliza una plataformma de conexiones
electrdnicas mediadas por camputadoras...”.

3.2. ¢Como funciona?

Imaginamos dos camputadoras conectadas entre si, colocadas en dos habitaciones
diferentes. Si dichas conputadoras tienen elementos
que pammiten al usiario/a de um &k ellas "ver" la

informacitn que hay en la otra camputadora; este/a
usuario/a se verd enriquecido/a ya que cmtard om
- la informacién que hay en su méquina mas la
infonmecidn que exista en la otra.

De hecho existen los elamentcos que permiten esto (cables, antenas, etc.) El aonectar a
dos camputadoras para que puedan intercanbiar informacidén, se lo concce canm -
mente camo "poner a las canputadoras en red". Ia red mds badsica de computadoras
que puede haber es: dos camputadoras conectadas entre si de manera de canpar te
su informacidn .

™ Para ammar esta red se necesita, adams de las dos carputadoras, un medio fisico (en
el caso anterior puede ser un cable) vy un lenguaje
“{ aonn para que ellas se entiendan.

Es lo misno que ocurre entre nosotros, para poder charlar dos personas, necesitan del
aire (para que por el se propague el snido, éste serda el medio fisico) v un mismo idio -
ma (deben tener un lenguaje canm) .

Programa enREDando
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El sgorte témico de
Intermet nO es mas que
uma red de caomputadoras
formeda por millones de
ellas, esparcidas por tod
el mundo. Ellas posesn un
lenguaje canm y diversos
medics fisicos las coec -
tan entre €.

.:m " |
3.3. ¢Como hago para poder conectarme a internet con la
computadora que trabajo?

(Si trabajanmos desde un telecentro o desde una cabina pliolica, las mAquinas va esta -
rén conectadas, pero es impor tante conocer oo esa conexidn se

. Lo primero que debo entender es que hay una red que funciona duran -
te las 24 horas vy nosotros de alguna menera deoamos conectar -
nos a esa red cuando deseanos utilizarla.

Es cao cuando quiero regar un jardin. Hay una red de agua
corriente que pasa carca del lugar de donde quiero regar, paro rara llear el
__f-"'!d_' agua hasta el jardin debo conectar una menguera a alguna canilla que
’/_,__,.-"”' per tenezca a la red de agua corriente.

Si pensamos un poco, el agla ge vy a llevar hasta el jardin, viene de lejos. De ua
planta de agua que la prooesa, la awal a la vez la tam de un rio praoablamente, a
nosotros eso no nos interesa mucho, pero si ddoo saber que "accidn local" (conec -
\\- \\tarlanelgueraalacarﬁllanésprddﬂa)déoorealizarparapoderregar.
A

Lo mismo sucede con Internet, de alguna manera hay méquinas (computadoras)
anectadas entre si en fomma permenente (son caro la red de agua potable), noso -
tros/as deoarcs poder amectarmos a algua de ellas para poder utilizar Intemet (es
cao la canilla més prixima a la que debo llegar) . Estas mAquinas que permiten la
cnexddn de usuarios/as, s propiedad de los llamedas Provesdres de Acoeso a
Inbemet .

Puede suceder que la mAquina con la cual trabajamos, posea una conexidn pema -
nente porgue la arpresa U organizacidn en la que se encuentra ha contratado un ser -
vicio &e ese tipo, pero por 1o general deberamos aconectarmos a un Provesdor de Acceso
para poder trakajar.

[a onexidn més canmn se realiza con un modem v una linea telefénica. EL Proveedar
de Acceso a Tnbemet (ISP), dispadra del otro lado de la linea telefdnica otro modam.
El modam es un traductor, la fomma en que se “canmnican” las méquinas no es apta
rara “vdajar ” por liness teleftnicas, por 1o tanto se coloca n traductor antes de 1a linea
teleftnica v wn traductor a la salida de la linea. De esa menera las carputadoras se
conmnican entre si v no se enteran que hubo una 1inea telefénica en el medio.
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Fh la figua se puede ver al ISP simooli -
zado en una maquina. Para faciliced de
exoresidn en la guia varos a llamer “ser -
vidr” a la méquira que posee el ISP vy
vamos a suponer que dicha mAquina es
capaz de proveer todos los servicios de
Interret.

-

& remet
¢Quién es el duefio de INTERNET?

B Nadie es dugfo de Internet

Caro vimos se trata de canputadoras unidas entre si egparcidas por el mndo, px 1o
tanto no hay un duefo de esta red.

Existen regulaciones vy uma organizacidn téonica para que sea posible su funcioma -
miento. Vaolviendo a la cawaracidn de intemet con una red de persoas, si todas
hablan al mismo tiempo no podrdn nunca escucharse, deben hablar de a una o hablar
en grupos, adares deben conocerse sus narbres para poder dirigirse unas a otras, etc.
Todo ello tiene ua traduccidn témica que pemite que la red "ande".

Escara a los dojetivos de este marual, pero si deseas puedes inforrar te més, sdore las
acciones que son llevadas adelante por gdbiermos o grupos privados, que hacen que,
aunque la red no posea duefio, no sea todo 1o darocratica que uno espera.

Si deseas profundizar sdore estos tams, un buen lugar para carenzar es hip://dere -
chos .ape.ong/

¢Si voy a utilizar el teléfono para Internet, es caro

utilizarla?
B NO.

Caro vimes en los dibujos anterdores 1a linea teleftnica que yo utilizo sirve para conec -
tanme a un ISP. Fste prestador LO ELIJO YO, y por lo tanto me cawviene uno que esté
en mi ciudad o 1o mas préximo posible, si en ella no hay. De manera que la llamada
telefénica que realice para conectamme a intemet sea econdmica.

POR MAS QUE MI COMPUTADORA VEA LA INFORMACION DE OTRA COMPUTA -
DORA EN ESPANA, LA ILAMADA DE TELEFONO QUE ESTOY REALIZANDO ES
HASTA EL ISP ELEGIDO (EN GENERAL SE TRATA DE UNA LLAMADA LOCAL) .

¢Como se comparte la informacion en Internet?

Concretamente tenamos varias meneras de utilizar y campar tir infomecidn a través de
Intemet. FEstas maneras estén definidas por distintos tipos de servicics, cada uo de
ellcs an caracteristicas par ticulares, entre los més cannes podaros citar:

Qorreo Electrinico

La Web

FIP (Servicio de transferancia de archivos)
Servicios de noticias v gnupos de discusidn
Grupos de chat

Mensajeria instantdnea
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Capitulo 4
Correo Electronico

el “laburante” de Internet

¢Qué es el Correo Electrénico?

Es una forma de enviar mensajes electrdnicos de una camputadora a otra. Dichas
canputadoras deben tener acceso a una misma red, para que dichos mensajes pue-
dan ciradlar.

Si dicha red es intemet podancs facilmente enviar mensajes electrdnicos desde una
carmputadora en mi ciudad a otra ubicada en cualquier par te del planeta.

Qué ventajas obtengo al utilizarlo?

Es més arato que el teléfao vy el fax.

¢

|

B Es més rdpido que el correo canm.

B Reagistra toda canmnicacién en fomm escrita.

B Un mismo mensaje puede enviarse a miltiples destinatarios/as en el misno
morento vy al mismo costo que si 1o enviara a un sélo destino.

B Es sencillo de organizar vy encontrar la correspondencia ewiada y recibida.

¢Qué desventajas posee?
No es valido cam documento legal porque es facilmente adulterable en la recepcidn.

S bien en la meyoria de los cascs llega casi instantdneamente a la casilla del desti -
matario o la destimataria, éste no 1o recibe hasta que “chequer” o ““acia” su casilla.
(Lo verams en detalle) .

¢Como funciona?

Es similar al despacho de correspondencia canm hacia una casilla de correo.
CQuando escribimos a alguien que tiene por direccidn una casilla de correo, en el sdare
colocamcs 1a direccidn de la casilla. Ia carta se despacha v 1la oficima de correo rea -
liza todes las tareas de transpor te hasta que 1la carta llegm hesta 1a casilla de correo
de destino. Ia persom a quien ika dirdigida la correspandencia, recién recibe el men-
saje cEndd se dirdge a su casilla vy retira 1la carta que hay en ella.

Fn el correo electrdnico debaros colocar la direccidn de 1a casilla electrdnica del des -
tinatario o destinataria. Cuando despachanos el mensaje, éste se traslada a través de
intemet v 1lega a esa casilla. Cuardo éste/a la abre puede recuperar el mensaje que
se awvid.

Carparemos anbas situaciones con dibujos:
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Miremos més en detalle:

Vamos a suponer que hemos contratado un Prestador de Servicics de Intemet v &€l noes
lrinda el servicio de correo electrnico.

Esto significa que asignard un "espacio" para nosotros/as en el servidor (recordams que
m servidor no es nada mAs que una carputadora) que el prestador posee conectado
en fome permenente a Intemet. A ese egacio para idmtificarlo en foma facil se le asig-
na un narbre que podarcs elegir nosotros. Suponganmos que eleginos el narore

tito

El servidor tanbién posee un narbre fijo, supongamos que se llama ser vidordenodo -
tau. m 1o ael la menera de identificar ruestra casilla de correo electrdnico, sxd:
Ia cuenta "tito" en el servidor "nodotau". Para notar esto en fomm rdpida se escribe asi

tito@servidormodotau (donde el sinbolo @ se traduce caro "en")

Supongamos que deseanos enviar un mensaje a alguien que tiene una casilla de correo
en n servidor "carercial" v que posee caro natbre de casilla "graciela", es decir:

graciela@servidorcarercial (la cesilla "graciela! "an! el servidor “seryt
dorcarercial”)

cCaro 1lega nuestro mensaje de la canputadora en la que trabajo hasta la casilla
"graciela" en el servidor "servidorcarercial?

Un programe que nos permite redactar el mensaje v enviarlo, entregard dicho mensa -
je al servidor “ser vidomodotau” de nuestro provesdor. Dido servidr s fijard en la
direccidn de destino . Al ver quee se dirige a ur casilla en un servidor “ser vidorcarer -
cial", dejard pesar el mensaje hacia Intemet para que se dirija hacia "ser vidorcarer -
clal". Podrianos pensar que hay "rutas" en intemet que transpor tan los mensajes de
acuerd a la direccidn de destino. Quando el mensaje llegue al servidy "servidoroo -
mercial", éste entenderd que dicho mensaje es para uma casilla que se encuentra en él,
entances 1o depositard en el espacio que tiene reservadd para dide cesilla. figura 4.2.

¢Llegd asi el mensaje hasta la persona que desedbamos? N O, sdlo 1leyd hesta 1a casi -
1la que dicha persar tiene en la méouina "servidorcarercial", para que la persaa
pueda acceder al mensaje deberd conectarse a su provesdor v "ouscar” los mensajes de
esa casilla, ésta accidn tanbién la realiza un programe de correo.
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¢Cudles son las funciones bdsicas de un programa de
correo?

B Pemite amer el mensaje a ewiar.
B Recibir los mensajes alojados en la casilla del servidr.

B Brindar en forma amigable toda la informacién necesaria, cam hora de despacho
datos del ramitente, etc.

B Odenar los mensajes recibidos v enviados.

B Facilitamos ua libreta de direcciaes electrdnicas.

Bueno... Pero ¢como hago para usarlo?

Cuando hablamos de programes de correo podeanos diferenciar dos tipos, los deno-
minados efectivamente programes de correo, que son aquellos programas que pode -
mos instalar en mi carputadora y configurarlos para menejar mi correo, y los dao -
minados Web mail que son programas para menejar correo que se acceden desde una
pagina Web (camo veranos en el Capitulo 5).

Si bien desde el punto de vista de 1o que me brindan son muy similares y puedo hacer
aon ambos casi todo 1o que necesito para menejar mi correo vamos a ver en una tabla
algunas cuestiones impor tantes

Programa de correos Me conecto para bajar y Lo tengo en mi computadora
subir correo

Web mail Tengo que estar conectado  Puedo utilizarlo desde
mientras reviso mi correo cualquier lado

Una buena pregunta es cuando uso uno o el otro . Todo depende de las facilidades que
tenganos para ver ruestro correo:

1/ Si tengo oficina con carputadora o una carputadora disponible con conexidn a
intemet en mi casa o en mi organizacidn, me conviene instalar un programe de correo
dado que me da la facilidad de tener sieampore mis correos dispoibles v procesarlos
sin tener que ir a ningin lado para conectanre.

2/ Si no tengo oficina o camputadora o tengo que usar carputadoras de acceso pabli -
co entonces deberé usar web mail.

A oontinuacién veramws el uso de los progranmas de correo propiamente dichos y en
el capitulo siguiente harermos uwa introduccidn a wn web mail.

Es impor tante destacar que cualquiera sea el tipo o narbre del programa del correo
todos tienen las funciones que a continuacidn se describen v se utilizan de manera
mry similar.
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Programa para manejar correo

Trabajaramos scbre un programa denominado Mozilla, que es sof tware libre (es 1a ver -
sicn libre del famoso Netsceape) .

Para arrancar el program se debe activar el icono correspondiente:

O sino desde 1a barra de tareas, si es que existe el icono minimizado.

Dado que Mzilla es un conjunto de programes, si usanos el icono principal se dord -
A Un navegador v en la barra inferior deberarcs selecciaar la figura de la carta
En ese mamento se abrird la ventana principal del programa de correo:
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1
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B/ Zona de mensajes

C/ Zona de previsualizacion

figura 4.7 4.
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En la pentalla principal podanos doservar las tres zonas caracteristicas de un pro -
grama de correo
Ia que se Wwoica a la izquierda es la zaw de carpetas, que son equivalentes a carpe -
tas o suodirectorics de archivos, s0lo que en este caso los archivos existentes s
mensajes de correo electrénico. El uso de las migmes es iddntico al de las carpetas en
una camputadora.

Y carpeta Bandeja de entrada cmtiene los mensajes recibidos.
| I1a carpeta Enviados son todos los mensajes que ya se enviaron.

| Ia carpeta Papelera aontiene los mensajes que borranmos tanto de las bandejas de
entrada, salida o la de elamentos awiados.

A la derecha vy arriba tenamos la zona donde se listan los mensajes. Marcando en cada
ua de las carpetas de la izquierda hard gparecer el listado correspondiente en esta
zZaa.

Finalmente, debajo de la anterior se ubica la zoma que llamamos de previsualizacidn

de mensajes. En esta zoma se puede visualizar parcialmente el contenido del mensa -
je marcado en ese mamento.
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471. Armando un mensaje nuevo

Para preparar un mensaje de correo electrdnico debamos enmpezar presionando el
botén Redactar, am el mouse en la barra superior.

T‘E‘ [CRIS - AL] CRIS ¥ la CMSI fase 2/ prepcom 1 - Bandeja de entrada para Edgeprdv'ﬁfau.nrﬁ.hif"é-_:":'_

.ﬁ.rchwn Editar Wer Ir Mensaje Herramlentas '-.-'entana fyvuda

- G2 8 3 9B a
| -# Eecl[:ilr,n'nea‘rsaﬁ,;«\ﬂedaﬂar ] Responder ,Eequn:dar a tados ,Reenwar Etgulente CBazura . o
| Marnbre | =] - :
figura 4.5. < 1= Eugenia en TAU |

Al hacerlo arribaramcs a la ventana que nos permitird el amedo del mensaje.

figura 4.6.
figura 4.6. (B hedoccin iamamnte) il
- bichien - Edkw  ym '-?'I-:i'-ﬁ'_'l'"l'ﬂ'-s-!rt- ferans Apgla
Y /S W% e 8 O [}
! s Erew D A - o Dl e E&.
o (it bt oiiges  [w] | e
Cabecera del correo ":> Tt
La parte superior contiene
los campos que definen el
mensaje. o hgrn | A
= '_l | ] *. a @ F = il
Asunto (Subjet)
En esta linea escribimos
el nombre del mensaje.
Cuerpo (texto) »
Aqui podremos redactar
el mensaje que vamos a
enviar. OE= == — |

Los campos que se ven en la par te superior e la figra 4.6. definen el destino del men -
saje, fommardn la llameda cabecera del correo.

Los campos mas impor tantes son:
} De: indica quien lo ewia .

} Para: indica que alli ddoamos colocar la direccidn electrdnica de destino (@ quién
enviamos el mensaje) .

} CC: (o apla) aqui podams colocar otra direccidn electrdnica a la cual desesnos
que le llegue ua oopia del mensaje que enviaranos.

} CCO: (oon axoia oculta) es similar al punto anterior pero en este caso la persaa cuya
direccidn electrdnica habiamos indicado en el campo A:, noO se enterard que envianos
copia también, a la direccidn electrdnica indicada en Q0.

} Asunto (Subject) : Fn este pondramos un titulo o ua frase que anticipe de que se trata
Tuestro correo.

} Cuerpo del mensaje: Nuestro mensaje propiamente dicho lo escribiremos camo indi -
ca la figua, en la ventama principal.
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Veamos un ejenplo:

-ﬁgupa 47. ' Bedaccshn: log purdibrernaas L Fuvinnes

Les escribs paga costaries que los problemas que tivenes la semana pasada ya e sclucioneron wse
debieron alos cortes de fuz

Ut zalpdo grands

Ka. Vistona

D% 0w S

Aalizando la figura 4.7. anterior sabemos que:

} Es un mensaje que se ewvia a la casilla carlcs en la mAquina tau.org.ar

} U axpia del mensaje ird a la casilla lweia en la mAdquina computers.com.uk .
} Una copia cculta del mensgje ira a la casilla Jjose en la méquina pt.orglr.

} F titulo o asmto del mensaje es: Los prablams que tuvimos.

P vel cuerpo habla de problemes que han tenido o la luz.

Ias distintas direcciones electrdnicas que encontramos en el encabezamiento, ros
hablan de miquinas en distintos paises (& : argetima, uk: reino nido, kr: yasil). Io

que nosotros hemos dado en llamar narbres de maquinas en realidad no pueden ser
arbitrarics v par ten de regulaciones que fijan determinado orden.

figura 4.8 r‘; Redaccion: [Fwd: Microsoft traficante]

__| Archiva  Editar Wer  Insertar Formato  Opciones Hetramientas Yentana Ayuda

Fviar
Mntes de enviar el mensaje

asegurarse que la conexidn
a Intemet esté activa en ese

momento.
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Recordemos que para
hacer uso eficiente
de la linea telefdnica,
primero debemos prepa-
rar el mensaje, luego
conectarnos
a Internet
y por Ultimo enviarlo.

=%

47.2.

figura 4.10.

\  Este es un paso
HT ®\ importante para
conservar nues-
tra privacidad en el
correo electrénico.
Si se desea, se puede
tener la opcion de
entrar una sola vez
la contrasefia
y que el programa
no pregunte las restan-
fes veces
que se obtenga correo.

i

Una vez anmado un mensaje cano el anterior, sdlo ros resta awiarlo . Para ello deoe -
mos pulsar el botdn Ewviar de la kerra supericr figura 4.8.

Para que nuestra goeracidn pueda tener éxito , debarmos contar con una conexidn a
intemet activa en ese marento. A los fine de 1a guia no nos detendraros en ello ahora
Y suponemos que la poseamos.

Recordaros que para hacer un uso eficiente de la linea telefénica, si nuestra ome-
xidn usa de ella, primero debaros preparar el mensaje, luego aonectarmos a intermet
y por ultino ewviarlo.

Si la coexitn es correcta, al pulsar el botdn Fviar verams por un instante,en la
karra de estado, en la parte inferior de la ventama, wn mensaje (figura 4.9.) v luep el
correo va se habrd anitido.

B

Blenvenido a Coeres v Nedleiae Muoilly

En revoals nrg agradecemos bos formes e errores ¢ soliidedes de comacterisaras; pe
por Exwor Bea s notes g peblicackin v consuke Brgmia ames

1 lo que brasc g s onn verectn nidepegdente 30 Comes 7 Netings (oo Sependisnts de un E
O 3 0[] o8 ek warin 0 I o bt 17 | Tt 1 =l

figura 4.9.
Recibiendo Correo

Estando conectados, podaros revisar nuestra casilla de correo para saber si alguien
nos ha enviado un correo.

Recordamos que los correos NO LLEGAN HASTA NUESTRA MAQUINA , sino hasta
nuestra casilla, por lo que ddoaros anectamos al servidor v “Aaciar ” la casilla para
poder disponer de los mensajes en nuestra propia maquina.

Para ello pulsancs el botén Recibir Mensajes de la barra supericr.

E.[ERIS - AL] CRIS ¥ la CMsS] fase 2/ prepcom 1 - Bandeja de entrada para El.ige'prdvif-'tji
& Grchiva  Editar Yer Ir

= S

Mensa]e Herramientas “entana  fwvuda

G 82 8 B 94

___.# EEE"ﬁIr_,mEﬂS&J% Redactar - Rezponder Responder 5 todos - Reenyviar “Siguiente . Bag

En ese mamento el servidor de correo nos pedird la contrasefia o password para accee -
der a ruestra casilla (figura 4.11.).

Contrasena
Ia hemos elegido nosotros
cuando abrimos la cuenta

de correo

Titraiididar o s f il ddsilie - H

ﬂ Irbrhora B CORETAEaTRE Pard C 8N [ie oy

] ikt of somenestrados de contrassfies s ecordar esha conkraseta,

Lcepter ) | Sorente
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figura 4.11.
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Este es un paso impor tante para conser var ruestra privacidad en el correo electrni -
@ . Debars introducir la aontrasefia v pulsar el botén aceptar .

Tuego de realizada esa tarea gparecera primero un mensaje en la barra de estado que
indica que se estad tamndo conexidn con el servidor de correo (narbre que se le da
a la méauina que alberga las casillas de correo) .

Tuego otra en donde se nos indica cudnNtos COrrens poseatns en ruestra casillay a A
vez en formma secuencial el niero de correo que va recibiendo el programa.

Cuando se hayan terminado de “descargar” o “kejar” los correcs de 1a casilla hesta la
maquina en la cual estamos trabajando, gparecerd la ventama que se ve en la figra
4.12. Fn la parte superdor, podemos doservar el listado de los mensajes recibidos.
Ooser varos el detalle de las columas.

: o = - -
flgUFG 4.12. = i e e TR = s Fa B o pertenee pondens | I fEfJJ
N PN fanaiein de conraats 5 NI r | At [Blolrete i [podd |2
Nombre y direccién P T Fh 1 S Du o e mla FL g i mA R P ]
electrénica de quien envia £3 At Fhivhi o i [ - AL ERL S Ve st o
' ﬂamﬂm Diega Samwri nﬂﬁﬁnﬂdnnphml 01709 LS OO .
5 Panders e ge Yarasis o Pacras ol l:..'u..'.zm_
Asunto I [ LecolFalfess Karen Higys wiarr Jl'l'_‘-l.-.-:h_ & b oeajenizne
- — 7 adar de T al
de los mensajes recibidos. i :::"I II“" "m"':r'_ = ﬂaﬁ_ Farm '
Fecha y hora Wit Baino =P -\:-umuuli:n:ln = - MM .. Mool |

en que se enviaron.

ara que aparez-
a una vista pre-
via de un mensaje
bastard marcarlo con el
mouse y parte de su con-
tenido se podrd leer en I
zona de previsualizacion.

figura 4.13.

L 'Ei Higllm“utt-mujtﬂmm I_ I th-mh-n_]
= Amumbe: {ipmrjmhm-hr-mun-lw— Felpint s

p Dok srarhtr g =] Ln asberrania amgaie lon rapadeban ..
Facha [C:40prm.

A e D

=
Para hacer una vista previa de un mensaje, basta hacer un click con el mouse sdore
él, enel listadb. Irmediatamente el Prograna dejard de mostrarlo en “negritas” y cam-
biard el simbolo a su izquierda. Adamds notaros que en el marco de carpetas, al lado

de la bandeja de entrada aparecerd el total de mensajes recibidos y el total de men -
sajes leidos.

Para ver en formma campleta un mensaje que hayamos recibido, haceros ddole click
am el mouse sdore el listado donde él aparece. El mensaje aparecerd en una panta -
11a cao la que se muestra. figura 4.13.

riillllllll-l-l“l'llr.l'rl:l|lrl'.".-||f|'l'-lrl:'-rr|lrt-Hd“ll-!j-!ih.‘ﬂltrﬂiﬂﬂi_l’& - T = _._LDIEI
o Arehivo Crbar Mer I:'brnu Heramenias Yagtana - Ayuda

2 Rwober raraie Falee Roipiedar Faspondee siodus Reatlar B
I? mmmmu
Des [ank Lisisrbin <erioBtau Qe [

I Fechar 27052004 11:10
f asanbleaftorgn ba org. o

GEnCE:

Bm i wew, ppe, Jussisa, frf ~dicosmof Fileges coampas

puaden accoader al documanto tEampa @n @] Sibareapacio da DL
Commo. Lo

repomi=ndo porogue= == muy didactioo v creo que pon= =l mcento =n
cuesEiones

gerias del tems del aoltware prlvacivo.

Fard iwnress on a8l arsardin el rebeceat o mnr TR mfa e nne =

0 &S [)a . =X

Programa enREDando



30 pag.
Manual de Internet

2 [‘%”_[?

. l'; I ,
l.{% Solo el correo

. electrdnico per-
vy ' mite realizar

estas funciones

en forma rdpida y senci-
lla que lo convierten en

una muy potente herra-

mienta de comunicacion.

4.7.3.

R N L TR L

Ll e s

8. &

w \_ Responder Pespondar

figura 4.14.

figura 4.15.

My E] RE: que aparece.
”WT 3\ nos servird luego

para ordenar los
mensajes,
siguiendo el "hilo” de la
discusion.

figura 4.16.
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IS Eoschr celn B (60 Gl i DN L s puinnar sk
& Brchha Ok i

Fn la par te superior gparecen ura serie de botones muy Utiles para agi -
lizar el uso del caren.

} Responder
} Reawiar

} Archivar

Respondiendo un mensaje recibido

Una de las operaciones mds usadas, es responder uno de los mensa -
Jjes que hayamos recibido, podanos hacerlo en forme rdpida utilizando
el bottn Responder : figura 4.14.

Cuando 1o pulsamos aparece una ventana igual a la de redaccidn de
mensajes nuevos, pero esta vez encontramos algunos canpos ya odm -
pletados por el programa de correo. Garo se ve en la figura 4.15 ¢

Dpphera  fevErgss Teolaw Epple

KN — m
Lo | Bugras doigrorntit g o e | faeacs

SRR 80 o o o | e
! |

- R F!_H-i-.—illmill-'!Fh.!H FeraE AT, |}

Cifis [ -|-||.._..\__- 1-|! = @ W Oy ™ 230 " - T

1 ELED0 0N ERPOCSLE § D] &rng

Hedta Dhieggdr
TS DTS EREE S g e msdas L

WEN T B PO A o EERETS TRaTE

Chage sarnbed

ATEEDN I 0 [AB FOmAG TohES

Podaros ver en la ventana que queda, la direccidn electrdnica de des -
tro. Que doviamente es igual a la de la persona que ewid el mensaje
que estamos respondiendo (ramitente) . También se nota que el cuerpo
del mensaje contiene el narbre de la persona original y el mensaje que
ella envid. Esto se aonoce oon el narbre de mensaje citado. El Asunto
también se campleta oo la abreviacidn Re vy luego el asunto del men -
saje que se recibio.

Si hibiésarmos recibido un mensaje que venia dirigido a nosotros/as y
ocmn ooplas a otros/as, y deseanmos cmtestarlo tanbién aon oopla a
todos/as los que figuraben en el mensaje origimal, podriamos haber
usado el bottn Respader a todos ffigura 4.16), €l resto del procedi -
miento es similar a lo mostrado. .

...”,r?:f‘;,:'

I1 - Programa - Bandeja de entrada para eugeprov@tau.org.ar - M

tamientas Venktana  Avuda

&8\ 2 B @

- Respondex Responder a todos Reenviar . Siguiente Mo-ez cames hasura. i

Yer: Eladaf j:’j El asunto o remitente contiene:
Ei Remitente I Asunto l‘ﬁj ﬁ-l Fet
vank &3 {5pam?} Delo cotidiano ala f... B o 02p
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4.7.4.Envio de archivos adjuntos.

Formato  Opciones  He Ua de las ventajas que posearos aon el correo electrnico es que podanos utili -
------ - zarlo caw herramienta de canmnicacién para enviar archivos preexistentes en nues -
i @ tra carputadora, camo pueden ser informes que hayamos realizados, graficos, etc.
Para poder hacerlo realizanmos las mismas acciones que para redactar un correo
rft'ﬁﬁ\ «iﬁ‘ﬂﬁﬂ‘tﬂ' quﬂ] comun, se carpletan los campos que formen cabecera (A: CC: (sl hay), Asunto)y
S e e Tuep se utiliza el botn de Adjuntar : figwa 4.17.

figura 4.17. Veraros la posibilidad de adjuntar archivo, que se puede ver camo primer item en el
meni que se despliega, las damds son muy similares, figura 4.18 . Al elegir archivo, s
adorird una ventana que nos pemmite seleccicnar cudl es el archivo que enviarercs,
dicha ventana la podemos cperar canmimente para buscar el archivo y una vez loca -
lizado podamos hacer ddole click sdore él, o wn solo didk v luego el botén Aorir .

#dpmtar archivoi =) _'_LJI_"
Buscs =n Il'_i-:h.pa-t ,.-I =Bt

[ IEspacn 21, Akernatrs Si 2|_arhwos (8] ohupest b
ol kg, olbmaties =g 21_achios (8] pbupsss oot
Hizl el | 0207 14 _Zoras sk brames- WG doc 5] akupass o
| Fspecia 21, ke ristiva Sl 21 kit 158 ohapesT bad
ll- akupa, Akcrrathea Sl F1.h proects phpacon Fosancodn g
1 EI wrlanin dorngod oo
B wnlente lues] oo

figura 4.18.

Tipo: [oaarerto de bevkn

¥

b |nh.m:|.1 bt d

| Lhn l
g Tho de ke | Tokas lio: aichios i _'L
4= |

TIrmediatamente aparecerd la ventana de preparacidn de mensajes, si doservamos la
rer te superior veranos del lado derecho un cuadro donde se indica el archivo adjun -
tadd fiqua 4.19.

figura 4.19. .”I”N Formeto Opdonts  Homamieias  Yeptana A e
Es muy comdn el W | & W Y &
error de decir "-m e
que seenvidun| — e ———
adjunto cuando en rea- [T [T Ty =S ——
lidad sélo se tuvo la '
intencion y mandamos
el mensgje sin adjun-

= jE T
tarle nada por eso
siempr‘e conviene ver'i- Compafieras, les admnto orar nobcas mhere sanbep
. Fahwdog!
ficar.
0 &% O | ==
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figura 4.20.

Indicacién

Recibiendo mensajes con archivos adjuntos

amiengas Wegtana Ay I

8 P P D@D -

de archivo adjunto

o
s 72

o " Cuando
se nos muestra
el nombre del archivo
adjunto en forma
completa, en la venta-
na de aviso de seguri-
dad, tengamos mucha
precaucidn si se trata
de archivos.EXE,
PIF, .COM, .BAT por-
que pueden contener
virus.
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Para recibir mensajes oon archivos adjuntos el procedimiento es el mismo que vinos
antes de recepoidn de correcs. Pero veraros aqui alguncs detalles par tiaulares.

Fn primer lugar el sinbolo al lado del correo canbia cuando hacenos click sdore él
para previsualizarlo y aparece un simbolo dentro del cuerpo del mensaje. Ancos han
sido ramercados en la figura 4.20.

En segundo lugar nos encontraremos que ademds de un cuerpo comn de mensaje
aparece a la derecha del encabezado el narbre del archivo adjunto, iluminado de
manera que al hacer click scbre dicho narbre nos aparecerd un mensaje preguntan -
do que hacer an el archivo. TENER CUIDADO AL RESPONDER, la mejor gocidn es
guardarlo en disco. figura 4.21.

En &l podanos chequear bien el narbre del archivo que nos envian para poder tarar
todas las medidas de precaucién.

Esta es 1a principal via de entrada de virus a méguinas que goeran dn aorreo electrdnico.
Caro politica de seguridad, deoamos tener en cuenta lo siguiente:

Siampre que recibamos un correo con un archivo adjunto, reviseros quién lo ewia.
Si no es alguien que conocaros v el cuerpo del mensaje no nos habla de cuestiones
inpor tantes (e: saludos, pramics de algo, etc.) DESECHEMOS EL ADJUNTO.
Notemos que en la ventana de seguridad nos muestra dos cpciones, guardar en disco
o dxir. Ia primera nos pemmite almacenar el archivo en nuestra carputadora vy la
segunda directamente abrirlo llamendo a la aplicacidn que corresponde. Si se posee
un antivirus que no tiene la cpcidn de chequeo permmenente de los mensajes recibi -
dos, es mejor la gocidn de guardar en disco.
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\@%‘Q&

Reenwar mensaje selecclnnadn

figura 4.22.

figura 4.23.

figura 4.24.
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Entonces las acciones que deberianmos hacer son:

Guardanos el archivo en disco

Examinanmos el archivo aon el antivirus

Si el archivo no muestra presencia de virus, 1o abrimos aon la gplicacidn adecuada.

Reenviando mensajes.

Fn las situaciones en que recibimos un mensaje y nos interesa hacérselo conocer a otra
persar o institucidn, nos es myy Util la gocidn de Regwiar. Al igml ge Responder
podanos acoeder a ella por un botdn en la par te superior del programe: figura 4.22.

Al pulsar sdore €1, aparece una ventana para amedo de mensaje nuevo pero con Cam-
pos va campletados podemos ver que el campo Asunto antiene el Asunto del men -
saje recibido, antecedido por la doreviacidn Fwd: (Gl ITnglés Faward) que significara
para quien lo reciba entender que es un mensaje que le estdn reenviando.

S Pesdan oo TFl: Be: Consicat nris e gryedien nsenles | Jmﬂl

= iill‘.'_:“ ‘ ﬁ';f-n:{me.Qumm:ﬂ--.
|

‘_m I[Fll\.ll,.L B Convicalons &8 royeitom |.-u-r|i|p:|

1 LI i i il 1LIE H 1 el ML L L] i il = FL

En el cuerpo del mensaje podams agregar nuestro propio mensaje (por ejamplo: te
estoy reenviando lo que me mandd Juan, etc). A la casilla destino llegard mi mensa -
Jje més el mensaje que estoy reanviando.

No deoancs olvidamos de colocar la direccidn de correo en €l canpo Para:

Para ser més claros: si acoedarcs al menl Reawviar como, tal oo se muestra verans
e en realidad el mensaje reawviad puede 1llegar a destino de dos forras: figura 4.24.
} Como archivo adjunto,

o camw incorporado, dnde no se notard diferencia entre el mensaje reawiado y
el que escribinmos nosotros antes de reanviar.

El botdn sélo nos hace usar la fonmm establecida por el programa en su mend
Preferencias, que en general es regwviado caro adjunto.
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eatmdo Crzar fitro o parte ded erse
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El cuerpo del mensaje se puede carmpletar con un carentario adicional nuestro.
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47.7.
4.7.7 a.
figura 4.25.
47.7.b.
Eachir mersalies nuevos ChHT
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figura 4.26.
47.7.c.
47.7d.
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Mane jando nuestros mensajes
¢Cémo hacemos para guardar un mensaje que nos interesa?

Sinmplamente 1o seleccionamos en la lista de mensajes v utilizamos el item “Guardar
como” del meni Archivo . Podemos notar que tenamos dos opciones figura 4.25:

} como Archivo si es un texto que necesitanos recuperar tal cual es.

} o camo Plantilla, en caso que nos sirva camw “esqueleto” de algin mensaje futu -
r0 que deseamos enviar.

I-E:.Micrusuft traficante - Bandeja de entrada para eugeproy@tal.org.ar - Muzilla_

o/ &rchiva Editar Mer Ir Mensaje  Herramientas  Menoktana  Avoda

Mueva g

Cerrar Chrl+-i @ @ C% Eg &

| — . e an t0d0s - Reaniriar “Siguiznte Mo es cor
k

j Recibir mensajes nuevos  Crel4T Plantilla E

= Recibir mensajes nuevos de 3
Procesar mensajes no enviados

2y, ar
suscribirse. ..

Sin conexion 3

E

Configurar pagina. .. ; ;
2l : F'g 2 & microsoft de traficante por donar

¢Cémo hacemos para imprimir un mensaje que nos interesa?

Es sencillo cam el pnto anterior, en el memdl Archivo seleccionamos el item
Tmprimir, figura 4.26. Si deseamos aonfigurar la pégina, antes de imprimir en el mismo
meni encontramos el item “Configuracidn de pagina...” . Quizds alli nos sorpranda
que el tamefio de la hoja no podanos variarlo sino simplemente sus nmérgenes y algu -
nas otra gociones. El tameio de papel indicado en esta ventana proviene del tamefio
seleccioado “por defecto” en la impresora de la computadora que estaros trabajan -
do.

En el mend Archivo tanbién contamos con la opcidn de “Vista preliminar”, que per -
mite ver camw quedard la impresidn.

¢Como hacemos para eliminar mensajes?

Los seleccionamos de la lista de mensajes vy apretamos el botdn “suprimir ” &l tedla -
do (o “del”). Fn el meni Edicidn también encontramos un item Eliminar mensaje que
grve para el mismo propdsito. Los mensajes asi eliminados , no se eliminen de la
carputadora sino que pasan a la carpeta Papelera . Podenos eliminarlos carpleta -
mente si utilizamos el itam Vaciar papelera del mend Archivo, am esta accidn elimi -
namos todos los mensajes que se encuentren en Papelera de manera permanente. Si
deseanmos sélo eliminar en forma permanente alguno en par ticular , ddoanos dorir la
carpeta Papelera, seleccionar el mensaje que deseamos eliminar en la lista de men-
sajes y pulsar el botdn Suprimir del teclado.

¢Cémo ordenamos huestro correo?

Caro dijimos al principio ua de las ventajas del correo electrdnico es gque nos penmi -
te mantener en forma ordenada nuestra correspondencia. Vanmos a ver ahora algunas
téonicas que nos ayudan en ésto. Par supuesto que el “orden” cada usuario 1o genera



)i
ﬁiﬁ Oftra gran ventaja

"\ del correo electro-

nico es el registro de

las comunicaciones orde-
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figura 4.27.
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aamo desea, pero si es impor tante que una vez que nos fijamos pautas de orden luego
las respetaros.

Ia forma més sencilla de ordenar, es utilizar los botones que se encuentran en la parte
sucerior de la ventara de listado de mensajes. Estos son: Asunto, Ramitente v Fecha .
Por la anfiguracién que se utiliza de origen, los mensajes se muestran en este lista-
do ordenados por fecha, estando los més antiguos en la parte superior vy los més
recientes en la parte inferiar. figura 4.27.

Wer! [ Todo Jﬂri El asunto o remitente contiene: | | | Limmipla
'-:lj Remiterte _' Asunto ]_ﬁ 1 ﬁ'j Fecha / i Prioridad J
ivvank &7 {spam?t De lo cotidianoalof. B © D2:E0pam, Mormal
Myriar Horngren = IfCRiS - AL) CRIS w la CMSIF... ﬁ @ (3032004 03...
Diego Saravia 3 Bill Gates confiesa que busca ... ﬁ *  [03i03/2004 03...
Diego Saravia =1 Microsoft traficante ﬁ £ 03/08/2004 ...
Karen Higgs &= [APC Forum] APC: Launch... ﬁ £ 03/08/2004 ...
Web - ADERR 3 consulta contador de wisi... ﬁ £ 03/08/2004 ... MNormal
taratta@jca.apc.org = [Eboard] domain name of... ﬁ £ 03,/08/2004 ...
Méskor Busso = Pw: Carta enviada al Canciller = = 03/03/2004 03... MNormal

- -

Supcngamos que deseamos ordenarlos alfabéticamente por “Asunto” , an gdlo palsar
el bottn Asunto, lograreros 1o que varos en la figura 4.28.

Debamos notar que los dos primeros mensajes que pueden parecer no ordenados,
arpiezan oon cardcteres extrafios, que al tararlos caro un cardcter no alfabético, b
coloca en primer lugar.

) | aarto 3 figura 4.28.
] APCNOEICIS — confirmation of sub.,,.
&3 Re: Convocatoris de proyectos |u,..
&= documenba sobre software lore
£ educadan popular
B im&genes para capturas
(4 Lugro-mix digest, Yol 1 2236 ...
h no videntes —
m= re [9]:

i Resumen de Telecentros, Yol ...
4 Resumen de Telecentros, Vol ...

4.7.8. Utilizando carpetas para ordenar.

Podaros perscnalizar las carpetas en la ventana de carpetas para poder ordenar
mejor ruestro correo . Ya dijimos que en dicha ventana, existen carpetas que el

Programa define:

} Bandeja de entrada: cmtiene los mensajes entrantes.
} Enviados: comtiene los mensajes enviados.

> Papelera: contiene los mensajes korrados.
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figura 4.29.

figura 4.30.
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Tarbién podanos definir carpetas propias, para ello utilizamos del maml “Archive” el itam
Nueva carpeta: eso nos pamitird acoeder a otra ventara en la que podaros colocar el nan -
bre de carpeta que deseancs v 1a ubicacidn en dode la querancs.

Camo ejarnplo supongamos que le asignamos el natbre ‘“ardd’ v pulsamos el botén
Aoeptar, entaxes veraos en la ventare de carpetas 1a rueva carpeta genereck. figura 4.30.

| et E
=+ 4= Eugenia en TAU
bomibre: 5?-@, Bandeja de entrada (3)
barrio B9 barrio
-E# Borradores
Crear como subcarpeta de: -3 Plantillas
[ e ._,i -3 Enviados
-3 Papelera
[* B Local Folders
[ Acepkar ] [:Eann:eliar' ]

Si deseamos nmover algunos de los correos que ya hamos recibido a esta carpeta,
vanos a la ventana de Listado de mensajes y los seleccionanos (1o podamos hacer
de uno, an un s8lo dlidk o en grupo haciendo dlick sdore los que deseamos mientras
mantenenos apretada la tecla Shift). Iuego de seleccianarlos, en el maml Mensaje
doger varmos la cpcidn Mover mensajes . figura 4.31.

Alli podaros ver que la carpeta “barrid’ que nosotros generanos es o de los posi -
bles destinos para mover los mensajes seleccionados. Lo tnico que nos falta hacer es
seleccionarla con el mouse vy 1os mensajes dejardn de verse en la Carpeta Bandeja de
entrada y pasardn a estar alojades en la carpeta ‘“barrdd’ .

1o explicado para €l menia “Mensaje” , también es valido si luego de selecciaar los
mensajes pulsamos el botén derecho del mouse. Una de las opciones serda mover
mensajes.



figura 4.31.

4.729.

figura 4.32.

IUna
verdadera
agenda!
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Ia figura nos muestra la ventana que gparece si 1o realizamos a través del Memi:

% Ko pedizn de i zrmmam - Basde pa de antrads g msgeprurestsionngar - Masils, = 1= EI
o| frctw [t per p [Perore Hevarsmnss Vinis iy .
Py P [ I
T i il 2 4@ o
ik gt | Fecbawantal - Aemnde nindes iR Clpiaril T Sl e bae B U
Mot o L B eahenis Dl [ HE|
= il Faderes e TAll Ritroid CoinD L] | Ei | - ..I.. |
- mdﬁﬂhl'i Edbar rarasis coromerea  Ohl4E Aminka -] F-l:_l'l | Priorided i
dht‘@":' 1 B = e FT—. |
= Eipgperds en TAL o grchie i
B Borradones ¥ ]
£3 Pynillr s . Mmhlmﬁ ki
M Ervindor Margar » || Mot releanbs :am‘# s
ﬂ Py it i & ot dedresrersls e [APL Faram | AFC-La Eimm
[ @ Lecal Fpbiens = VWL - ALTHH ~ myosnwveita costader di 8 Fapels Peirmrrrial
Earabta® joaapr g [ Ebaard | dommain name =l T T

iy Bursa B P Carks eraviacis &l Cancilley = = IINAEIZIE 0. Phoarsl

Utilizando la libreta de direcciones

Cuando aenpezamos a utilizar el correo electrdnico para canmicarmos con varias per -
saes, se apieza hacer dificil tener wn registro de las direccianes electrdnicas de ellas.
ILos progranes de correo traen ua herramienta muy Util, es el Libro de direcciones,
grve camo una agenda donde podemos encontrar las direccicnes electrdnicas en
forma mucho mas familiar.

Por ejarplo si tenamos una amiga que se llama Patricia Estevez vy ella posee ua casi -
1la de correo electrénico: pestevez432l@yahoo.com, es mucho més facil recordar su
nmbre que su direccidn electrénica, alli veramos que el libro de direcciones nos
ayuda mucho. A él podaros acceder a través del menmil Ventana .

o e e B LU L~ Mo = [
wrakng il qurul. i

g [ povinoter [ns BF| -
[ o Bl T ricaleae- s t E
et O Lo 144 IT
.,
= b, -
tmdgaps che (e T R [

:‘e"" v 1 P ol de inkos rmoneiny - Boschein: de ovirade para seEm el e o e

En la figura 4.32. vams a la izquierda, una zona de carpetas que ahora contendrdn
registros de direccianes. Fn la figura a la deredha doservamos el aontenido de la car -
peta “Libreta de direcciones personales” ,que son direcciones de correo . Ukilizando el
botin Nueva Tarjeta de la barra superior, podrarcs cargar un registro en la ventana
Que aprarecera figura 4.33.

% Libreta de direcciones . o ] 2
o Archivo  Editar  Mer  Herramienkas  ventana  Awvuda
| e - ==
‘ ‘ “1 . E : .
al \\./,K ue{ra'l:a:"jetayweva lista  Propiedades Redactar M Botrar m |
Libretas de direccioies——" El nombre o direccidn contiene: |:| [ Limpiar ] [..Awan.zada_s\-'. ; i l
fzkLibreta de direcciones personal —
fakCirecciones recopiladas Mombre I Cotreo electronico - I_I J Tel... Iﬁj
f=contactos @carlos carlosi@kau. org. ar
Efc: + catlinhior rta,arg. br
Eugenia eugeprovidbag, arg. ar
5 marquitu:us marguitos@larevuelta.arg
| e I
b = & E! ICZ} | Tarjetas totales en Libreta de direcciones personal; 4 I:;IE:{ o
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figura 4.33.
Supongamos ahora el caso en que queramos mandar Un corred NUevo Yy NO recorda -
mos la direccidn de correo electrdnico del destinatario pero sabaros que 1o tenaros
figura 4.34. en ruestro libro de direccianes.

'er Insertar  Formabo O cii:n .
= N Los pasos que debamos seguir son:

% % w Morimos la ventana de Redactar v en la perte superior de ella, pulsamos el botén
Qo Direccion . figura 4.34.

vlar \\mmﬂﬁy - Adjuntar
pom

Cuando la abramos aparece la ventana del libro.

Sen ol i eConnes L _ﬂ{
| [T
a-m.ﬁq R g £ 0 e Carpbra ool i
e kenlphod sl oo T bl Cordvar s oG8, ..

___E:h-dm e EA e O
Eibdirde  adulftaiong.ar
EdRearwin. .. Mnadhroa oo

e

A medida que
usamos el [ hac ey ahen com 2o
correo, crece la
cantidad de direcciones
que se usan. GUARDA-

LASI
figura 4.35.
Ia libreta nos pemmite recorrer el listado de nadbores v seleccianar el que deseancs,  figa -
ra 4.35. Tuego de seleccionarlo am el mouse, pulsamcs el botn A : verarss que 1a direc -
cidn gparece en el recuadro de la dereca
figura 4.36.
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Como llenar
mi agenda,
sin tener
que escri-
bir.

4.7.10.
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Podaros continuar en esta ventana y seleccionar por €janplo otro narbre vy luego
pulsar el botn CC:, definiendo asi que el mensaje ird aon copia al Ultinmo narvbre que
seleccionamos. Cuando se pulsa el botdn Aceptar de esta ventara, volverencs a la
ventana de mensaje nuevo pero ahora con el canpo Para: y 1os otros, carpletado de
acuerdo a ruestra seleccidn . Ver figura 4.36.

% [T - MR RIS ¥ ha M55 Tase 27 prepezm | - Bind o s mebroda prs g AP ELar - | =
- Bpchen (Edtm  Wer [ Pefcrie Harwesisr Wenlwo Eepls

fﬁq 1 = ﬂ ] .
ath ; Fuibar s h'td-;- ﬁlﬂﬂw@ % T T

Ei' Fhrllﬂmnmtﬂ:thﬂn‘humm |_ T J |r.|q-::i1-u-n_'|
mlmrhﬂ-ﬂlhuh presim §

e IH e Goplar o da parrea slectrdricn .. hﬂlm

CRIZ ¢ 1a Cundscw| ' [y Dot el enee { Tmformecion Faes 110 Frapooo 1:

Le cenpais ds CRIS hs msgoido oa carcs low desmrrollos ds BSI1S faoes I7. CRIS no b sclopimdo unm
pomiciim oficisl]l porgque ml procsws de PS1TS an w1 mimmes ha wids leantos an derarrollsrcr slgun tips
de limmenianto clarc de trebajo derde 1m Cusbre de Gamcrs, am Dicisnbre el mio pepsdo.  Todwris,

e ald e e e e e e N a T o vimir

Una forma sencilla de amear fichas de la Libreta de divecciones, es utilizar lcs care -
os que recibinos de personas o0 instituciones que nos interesan registrar en ruestra
libreta persagl. Para ello haciendo Click score las direcciones amtenidas en el men -
saje se dore urA ventama vy uo de los item es afiadir a la Libreta de direcciones.
Seleccionando este item la direccidn quedard guardada.

Buscando mensajes

Una herramienta Util a la hora de recuperar mensajes enviados o recibidos es el bus -
cador de mensajes, al que podamos acceder desde el meni Herramientas: esto nos
lleva a una ventana que ofrece varias altermativas de bisqueda. Caro doservamos en
la figura 4.39. Alli podarcs seleccianar en que carpeta buscar (Bandeja de entrada,
Papelera, Enviados, etc), que campo deseamos utilizar para la bisqueda (asunto,
ranitente, cuerpo, etc) vy luego colocar la palabra o frase que estamos buscando . Par
gjamplo si colocamos  “tau.org.ar” como “frase”’ , seleccicnanmos el campo ramitente
v la carpeta Bandeja de entrada . Se listardn todos los mensajes que nos han enviado
parsaas/institucianes que tienen en su direccidn electrtnica la frase buscada.

Hememeries Weghana  fyuds

S ErETTTEES——— ini=
Ma:ﬂm... B vt e [ Barvinga da rerars ur FugmmanTid %] [Cama ]
Tiarutn Filkros on b carmeta lEI_I
Corbroleg de comes basira. % e Dt (o]
Ejecutw cortroles de coman hacurs e Ls carpsta 8 Mt et e E T T e
Borar mensaes marcades Come basura en la cepeta [ s | | ok =] | |
Irrportsr, .- r'i
Adwardrssder o conbraseiag L] s
Arrarive alzr o descargas lE (el 3
PRE 2 ’ ot | Fareste [Pucha | risded | ubcuin  {22]
figura 4.38.
12 | | i = i | ..\,_.jllnl P ————
== 2

figura 4.39.
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Y 47.11. Utilizando filtros de mensajes.

ccomo hago con Podemos pensar a los filtros de mensajes camo acarodadores de correos que actlan

los mensajes cuando realizamos la accidn Recibir mensaje (para veciar nuestra casilla de correo en
molestos? o servidy)

Buscar mensaies, Chrithays +F goovs [meftaicge W)
i = Lom ity safiss o o it s monbtic ernts sy o o e i -Seiaaic
| Bbresdemencmes . [ T sainiats
_Emtqrhmmhta-nua
Controies do corred basies. ..

[ jescutar conbrodes de cormeo hesars snls carpets
hfummmmhu:amhttgmh

Bekarestr ador o8 (0N s 3
Aainisir ackr e destorgas
mmw r Ty ol [ — - .

figura 4.40. frizecambar parfi,.,

Explicamos la situacidn con un ejarplo:

Queramos almacenar en forma autamdtica todos los mensajes que nos lleguen desde
d Nodo Tau en una nueva carpeta dentro de la carpeta Bandeja de entrada. A esa
Nueva carpeta la vamos a llamer “desde tau”. ¢CQudles pasos deoamos seguir?
Primero en el meni Herramientas seleccionamcs el itam Filtros de mensajes..., enla
ventana que aparece pulsaramws el botdn Nuevo para definir un ruevo filtro. Entonces
tendravcs 1a posibilided de ammerlo (figura 4.40).

Fn la figura siguiente se encuentran los canpos que haros 1lenado para nuestro €janplo.

figura 441. [T =

iembr el flbra reoiteds de bau

) e nanplan boces |as cipendes (=1 Cue ounplen nuskpens de e siplientés

(£ thover ala carmsta)

[ Etsustar of mensape:

] Combisr la priidad ai

Programa enREDando



Capitulo 4 / pag. 41
Computadoras e internet, herramientas solidarias.

Los campos son:
Narbre del filtro: uno que nos indique que hace.

Reagla: son varios casillercs que indican las condiciones que se deben curplir.
Ejamplo: El ramitente contiene edu@tau.org.ar
Se puede colocar més de A regla en un filtro.

Accidn: (entonces) indica que hace el programa si se anple la condicidn

Descripcidn: para describir més detalladamente el filtro.

Al pulsar los botaes Aceptar de ambas ventanas, tendramos construi do nestro filtro,
quien tamard todos los mensajes que se reciben an direcciones tau.amg.ar v 1os awviard
ala subcarpeta de bandeja de entrada denaminada, “desde tau”

Tanbién podamos utilizar estos filtros para que mensajes que no desedanos vayan
directamente a Papelera de manera que no perdamos tiampo en ellos. El procedi -
miento a seguir es similar al que describinmos recién. si “leanos” 1o que hamos cam-
pletado en la ventana, lo podams ennciar asi:

Definimos un rnuevo filtro llamedo “recibidos de taw” que chequearda el ramitente del
mensaje que reciba, si éste cntiene la cadea “tau.arg.ar” entonces lo moverd a la
carpeta Bandeja de entrada . Nosotros/as desedbamos que fueran a una nueva carpe -
tg, para ello hacaros uso del bottn Nueva carpeta y alli colocaros el nmadore que querda -
mos.
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Capitulo 5

La Web.

Muchas veces hemos escuchado hablar de la
Tnterret.

‘WEB” e identificamcs am ella a

Pero en realidad la “W orld Wide Web” (podriamos traducir el término caro Gran tela -
rafa) es una de las fonmas de campar tir infomecidn en Intemet.

Ia informmacidn que podamos encontrar en la W b, tiene dos caracterdisticas funda -
mentales.

> Estd formada por documentos con contenidos multimedia. Es decir en ella pode -
mos encontrar texto, graficos, smido, video, etc. (esto hace que la presentacidn
de dichos documentos pueda ser atractiva) .

P son paginas hiper texto: contienen enlaces (paldoras, imégenes o botones), que al
activarse aon el nmouse , nos trasladan a otra pagina. Esa nueva pagina puede estar
alojada en el migmo sitio que la original o en otro lugar de la wab. A esta accidn
& “romper” la secuencia del texto e ir a otro documento es 1o que se conoce
comunmente como Navegar en la red.

Fn Intemet la infonmacidn se encuentra agrupada en 1o que se llaren sitios.

Un sitio en Intemet es cam wa casa an varias habitaciones en cada uwas de las
cuales podamos enontrar distintas cosas.

Las habitaciones de un sitio se llaren péginas v aontienen cada una distinto tipo de
infornmaciones que podamos consultar, navegandd en el sitio.

Para poder visualizar la informecidn nmostrada a través de la Web, necesitamos de un
navegador. Este es un tipo de programa de carputacidn que permmite visualizar pagi -
nas de la Web y posee un aonjunto de herramientas que hacen sencillo el recorrido de
este tipo de docurentos en Intermet.

Los navegadores mas conocidos son el Internet Explorer, el Netscape Navigator v el
Mozilla (no quiere decir que no haya otros, pero son los més populares) . Nosotros/as
nos concentrararos en el Mozilla en su versidn Firefax, coo es Sof tware Libre pode -
mos dotenerlo de intemet e instalarlo en nuestra méquina sin ningin tipo de praole -
mas.

— !
iy
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5.1

figura 5.1.

A/ Zona de la direccion.

Navegador

Utilizaremos un programa denaminado Mozilla Firefax, si no lo disponés podés des -
carcgrlo ce :

http://www .mrozilla.org/oroducts/firefox
Para poder dorirlo usamos el icono:

Ooservaros la visualizacidn de una pagina Web con este navegador para doser -
var sus par tes.
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paginas.

Esta es la ventana principal
dénde se visualizan las
paginas(en este caso una
pagina de una organizacion)

C/ Zona de previsualizacion.

Barra de estado: aqui obten-
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la conexion al sitio donde se
encuentra la pagina.

5.2.
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Veamos un poco mas en detalle:

El Navegador posee una barra de menis desplegable v una barra de herramientas que
nos pemitirdn realizar las gperaciones més canmnes al Navegar por Intermet .

En su ventana principal veramos la pagina W €b que “estd sefialada” en la entrada de
URL (recurso wmniversal de localizacidn) . Muchos/as 1o conocen cao la direccidn de
la pagina. Atrds de este narbre tan rebuscado se encuentra el concepto de “toda
Pagina debe tener un narbre nico de manera de poder visualizarla a ella y no a
ora” .

¢Como esta compuesto este URL?
Veamos uno cualquiera:

http://www .enredando.org.ar/biblio.html
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Siglas que indicen el proto -
alo de trangmisidn utilizado
enla W W W.

Es decir la fomm en que llega
la infomecién que esta aloja -
d en el servidor de web
hasta la mAiquina en la que
nos encontramos trabajando.

Narbre de la mdquina o ser -
vidor dnde estd alojada la
Pagina que queremos ver.

Pagina

que deseamos ver.
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figura 5.2.
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cQué es tn sxvidor de web? Es una carputadora con un programa especial para
poder alojar vy transmitir estos tipos de docurentos. Ia meyoria de los navegadores
neves ya pammiten escribir el URL comwo: www.tau.arg.ar directamente sin la nece -
gided de explicitar €l htip.

¢Qué ocurre cuando escribo solamente?:

http://nambre_de una maquina?

Ios servidores de web estdn en general progranados para llamar a una pagina que
posee el narbre index.html , cuando no se indica pagina algua en el URL. Es decir:
Si en el navegador escribinos:

http://www .tau.arg.ar/

el srvidy ww w.tal.ag.ar nos mostrard la pdgina index.html o sea que dotendriamos
en pantalla el mismo resultado que si hibiéramos escrito:

http://www . tau.org.ar/index. hirl

se dice “en general” porque ésta no es wna regla absoluta y depende camo esté aon -
figrado el servidar.

¢Como se navega o recorre una web?

Cuando veo una pagina web en el navegador, los enlaces gparecerdn de otro color que
el texto canm vy al acercar el cursor del ratdn o mouse a ellos canbiard de forma, en
general se caver tird en ua menito. Quando el curscor estd en ese estado si se hace
click sdore el enlace, canbiard la visualizacidn en el navegador vy veranss en él uma
nueva pagina que era sefialada por el enlace. Esto lo podams doservar en la barra
de estado, veanmos un ejearplo.

En la siguiente figura

ek plis g o Hemedows  Gepeedenas Bagls d
-h - ‘."‘ Iﬂl :J.'I- - TR e L i T T B
ey el Fwin reamrd Rl
Lot T S R e T R 1 BT T o ETTIRR ) T E R
[T
i T
[ L

J Teusg ar i ERDveE:

o ek
§ TR H
Haca Tk

- o v i |
e e Aty bt a

 Crawra e pe— vl
e s

bl - Lagn Wil I IL 1 1 L e —————
arihan el i weed LSl v
.i--'l.r-ﬂ.ll.nynpr - R ) ~ b sk ol fain
Nkl Lo Eladbadi b de Satembre & les L7 e os Teakzila ST
N kil iruguradsn gl Taleosrhiro Somundbaro d= Infonmstns —_——
EEHTES Pado W1an sl Solsgio que s s | micno nambee ubicsca an. e 5 i
] careenianica b Oyt wdi ol DT Pl il Pl ot Ol b 2 eaid PP
L i vl il - e [riaranits =i clegarmolle del s in s raugoran o0, d=d gus NCES] & TAIL
| abragl . [ cnringdnn prtiparn skortdecss del Cokge, masrtrce pedeae W
-5 “wmbrwal ¢ [Spaan ] b sl v veEinese del Bavio, b b pranted da ke Comlsian P R—
rghirmid - TR T re . ! * e

FEr e b i daberr e -

Se lee en el raglén de URL, http://www.tau.amg.ar que corresponde a la pagina que
se estd visualizando . Pero el aursor se encuentra sdore un enlace v en la barra de esta -
do podamos ver a que padgina accederemos si hacemos click sdore dicdho enlace, en
este caso http://www.tau.org.ar/oolaborar/index. himl .

Reviendo 1o que dijimos antes sdore URL's, am 1o visto en este ejarplo, podemos con -
cluir que la pagina que accedanos si seguimos el enlace sefialado se encuentra den -
tro de la misma mAquina o servidy (www.tau.arg.ar) . Esto NO siarpre es asi, wn
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figura 5.3.
! L‘% Los guiones
i. < Anterior,
Siguiente »
me permite

navegar las
pdginas por las que ya
he navegado.
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enlace en Una pagimna nos puede trasladar a otro servidor que puede estar ubicado en
arlquier otra rar te de Intemet v por 1o tanto del mmndo.

Caro ejarplo veamos 1o siguiente:
Fn la figura siguiente notamos dos cosas.
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Uh grafico puede ser un enlace (el texto www.enredando .arg.ar es en realidad un car -
tel, es decir un grafico), al posarse el aursor sdore él dotenaros 1la informecidn en la
barra de estado que al hacer click, pasararcs a ver la pégina principal en el servidor
ww w.enredando.org.ar (que es distinto y esta ubicado en otro lugar que la pagira que
se esta visualizando) .

¢Como hago para volver a la pdgina de la cual parti,
cuando empecé a navegar?

Esta es una pregunta muy comin puesto que cuando erpezamos a navegar, SiIcs
dejamos 1levar por los enlaces que son de nuestro interés puede 1legar un mamento en
que hayamos perdido el hilo de 1o que habiamos enpezado a trabajar. Para volver rdpi -
damente contamos con dos herramientas utiles.

Ua & ellas es el bottn de ir hacia atrds (Mnterior) . Que nos lleva en forma secuen -
cial a las paginas que hamos estado visitando o viendo. Al lado de él se encuentra un
botn rara irlecia adElate, ge tahién ros sirve doviarente en santidcb irverso al maciaecd recién .

Otra herramienta sencilla y que nos permite acor tar camino cuando llevanos visitadas
muchas paginas, es la que podarocs activar aon la flecha que estd al lado del botén
Mnterior . Al hecer dlick sdore ella se despliea un listado de sitics o péginas que
haros visitado en 1a sesidn actual. Ia primera del listado es la que actualmente esta -
mos viendo v la Ultima es la primera que vimos cuando canenzamos la sesidn.
Llamamos sesidn al periodo de tiampo que va desde el momento actual hasta cuan -
do abrimos el navegador por Ultima vez.

Fnh el caso de usar Mozilla Firfox, también poderos ver la historia en la ventara de
costado izquierdo del navegador : Fn él vamcs la infomecidn de los sitios que visita -
mos presentada en forma de carpetas caro 1o hace un explorador de archivos grafi -
@. (S ropedks verla , dirijete a Ver> Panel Iateral> Historial ) figura 5.4

¢Cémo hago para guardar en el disco de mi PC, una
pdgina que me interesa?

Sencillo: en el mema Archivo encontramos la cpcidn Guardar Como: que cuando



Archiva  Editar

ﬂueva ventana - Chil+k
Mueva pestatia  Chl+T

Abnir archivo,.
Cerrar

Yer It M

Chrl+0
Chrl+ha

Guardar como.

Erviar pagina..

. LS5

Configurar pagina...

YWista preliminar

L3

-

figura 5.5.

me interesa.

LT
Al guardar una
Tf.]lI\ pdgina, tener
cuidado de
hacerlo con la
opcion que me
permita luego volver a
ver la informacion que

figura 5.7.
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usamos el Mozilla Firefox (tanbién podarmos encontrarlo en el Explorer) hay que
entender caro funciona. Una vez que pulsamos Guardar camo... se abre una panta -
la similar a la siguiente.

(e Guardar come %
Buscar en: |,fhl:-me;'teleﬂlf'sitif.:lS v | AR
Mombre | Tamafio Ultima madificacian |E'3|
Naombre del archiva: | TaU.org.ar |[|||]]]]]| NoDo TAU ||[]]]]] Red Electr:
Archivos de tipo: Pagina web, completa (* htrm; * htrml)
Maostrar archivos v directorios e e
ocultos

Notemos que en Archivos de  tipo: aparece la cpcidn por defecto: Pagina Web com-
pleta. Si pulsanmcs el bottn guardar v luego doservamos el directorio donde almace -
namos la pagima (en el caso de este ejarplo el directorio es /hare/telell/sitiocs, cam
puede dbservarse en la parte superior), verams que aoarecen en el directorio wn
archivo y una carpeta o subdirectorio figura 5.6 .

€ ‘Akukzador de st siiod =8
Anhive Edbar r Fa Macedorss  Syuds
o y Fa =k
D - z 'D at 'a | - D
Alras Suba Recargar  ick Equips:
Ublkescian: | thamataladlstios L SR ver oo lkke figura 5.6.
rfarmackin % | Hombr=
.':'J T argar (NN 2=z T2 | )] Fed Blectranica d= Infermeciin
W (@] Ta.argar NI o2 TAL Il Ped Eectranica de irermecion
H

Esto sucede porque la pdgina que estdbamos doservando contiene graficos ademés
de texto . Dichos graficos no son en realidad parte de la propia pégim en si, sino que
son recursos que son “1lamados” por la pégira.

Podaros pensar una pagina web caro una plantilla que admite sdlo texto.
Veanoslo desde otro punto de vista.

TIneginaros que alguien nos da la siguiente tarea: “yo te escribo lo que quiero que
vos dibujes en el pizarrdn” y a antimuacidn nos enpieza a escribir :

En letras grandes negras pone: ESTO ES UN ENSAYO
Moajo v amn letras mas chicas vy en negro pane: este es un parrafo

Al lado de ese parrafo peg el dilbujo del caballo que esti en esta revista
Nuestro pizarrin seria algo similar a:

ESTO ES UN ENSAY O

Este es un parrafo &
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Archiva | Editar Yer Ir

Huewa ventana  Chl+M
Chel+T
Ctrl+0
Chrl+a

Ctrl+5

1=

MNueva pestaha

Abrir archivo...

LCerrar

Guardar comoa...
Ervviar pagina...

figura 5.8.

figura 5.9.
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Qoviamente algo muy distinto a lo que escribid quién nos dio la tarea. Pero si quere -
mos poder trangmitirle a alguien una aopia exacta de mi pizarrdn, por 1o mencs debe -
rams mendarle el texto, que fomma tiee vy la figura del caallo.

1o mismo ocurre con una pagina web por eso es que el navegador guardd en nuestro
directorio: un archivo que es camw el guidn al que hacanos referencia v un directorio
donde estdn los recursos que ese guidn necesita para visualizarse correctamente.
Todo este proceso es transparente cuando trabajamos en forma nommal, veamos por
ejamnplo cam hacaros ahora para abrir o ver el archivo guardado.

En el meni Archivo pulsamos ZAbrir archivo: se nos pedird el narbre del archivo que
deseamos ver.

(m los botones de 1a par te superior podaros movarmes por 1os directorios para llegar
al archivo que queramcs doservar, manejandonos como 1o hacemos comunmente con
el explorador de archivos (tenaros que ir a buscarlo en el mismo lugar donde 1o guar -
damos con el navegador) .

C ‘Abrir archivo '
Buscar en: | (hornefteletl/sitios A )
Momibre | Tamafio Ultirma modificacion |E'f',
CTAULarg.ar [|]]]. .. 21/02/25 00:00:00

TAU.arg.ar |[||]|]... 63348

210229 00:00:00

Mombre del archivo;

TAU.org.ar [[[[[[I[I[Il NoDO TAL {|][]]] Ret

Archivos de tipo:

Archivas HTML (% khtml: *.htms #.s5.,.,

Mostrar archivos v

z : Abrir
directorios ocultos

Cancelar

-

Una vez seleccionado aon el botén Audr se dorird la pégima v la veraws tal aal la
doservamos en la Web, ya que tenaros guardado en nuestro disco todos los recursos
ae ella necesita.

Es importante saber que para guardar en nuestro disco todos los recursos que una
Pagina necesita, llevard més tieampo nuestra tarea y doviamente consumiremos mas
tiempo de conexidn y mas espacio en nuestro disco. Por eso si estamos leyendo un
texto v no nos interesan los graficos que 1o acanpefian, tenaws la gocidn de Guardar
coro Pagina web sdlo html

Se siguen los mismos pasos descriptos Meni Archivo > Guardar camo... > Pero
ahora prestar atencidn a la ventana, seleccionamos ua gocidn distinta de Archivos de
tim figura 5.10.

¢ Guardar coma )
Buscar en; | Jhomefteledl/sitios v [EE Tal dh
Mombre | Tamafio Ultirma modificacion | E'.i|

figura 5.10.

Nombre del archive: | Tal.arg.ar |[||[[|[[|| NCDO TAL |[||[]]] Ret

Archivos de tipo: Pagina web, salo HTML (* htrmi: *,..

Mostrar archivos v

i ; Guardar
directorios ocultos

Cancelar




figura 5.11.

5.6.

Editar = ¥er It M

Mueva ventana Ctrl+M

Archivo

MHueva pestatfia  Chl+T
Abnrarchivo.. Chl+0
Cerrar Chrl+iad
Euardar como... Chil+S

Ervaiar pagina...

Configurar pagina...
Yista preliminar
Chrl+P

[ mprimir...

figura 5.12.

¢Y si quiero guar-
dar una direccion

1 & s -_—
f N i

= o '
gw FPma  Freo. Hetonsd | Wecydoess

figura 5.13.

figura 5.14.
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Despues de realizar esta gperacidn luego al querer visualizar el archivo, sélo veraros
el texto que nos interesaba am el formmato que él tenia, pero NO los graficcs u otos
recursos que tuviera la pégira.

Tanbién es interesante la cpcidn Guardar camo Archivo de Texto con ella dotenamos
toda la informecidn del texto pero sin fommeto . figura 5.11.

| Mornbre Tamafio Ultima modificacion | = |
Mombre del archivo: [ Taw.org.ar ||||]|[|]]]| NoD2 TAL |[[]]]]] Ret
Archivos de tipo: |Archiuus de texto (* txt; *.text)

¢Cémo hago para imprimir la pdgina que estoy visualizando
en el navegador?

El navegador cuenta dentro del meni Archivo, las gociones tipicas de los progranes.
Por ello no entramos en més detalles. Si recarendamos ver la configuracién de péai -
na antes de inprimir (vista preliminar), para revisar que los pardretros de inpresidn
son los que nosotros deseamos.

Una buena herramienta para la navegacion: trabajar con
Marcadores o favoritos.

Cuando enpezamos a utilizar a internet nos sucede muchas veces que hay sitios que
nos parecen interesantes y que no podarcs explorarlos en fonma carpleta por la can -
tidad de informmacién que tienen o nos damos cuenta que nos pueden ser util en un
funro. ¢Coro hacarmos para recordarlos, en futuras conexiones que tengamos?
Ooviamente podriamos anotar en un papel el URL de la pagina para luego volver a
visitarla. Pero los navegadores hoy nos ofrecen una herramienta muy util para este
a0 v sacilla de usar.

Se trata de organizar las péginas o sitics que “visitamos” en un sistam de carpetas
igual que si fueran archives dentro de directordics.

Q. .5 0O 0 0

Anteriar Shguietite Recargar Parar  Iricio  Historial

1

Marcadares

i__}' Apuda de Mozilla Firef.., I___E Foro de ayuda al usu.. | | Apuda con loz plugins
Marcadores %

Bugcar: ||

= | =% Barra de heramientas personal

L] Apuda de Mozilla Firefox

: Programa EnREDanau-“.'._
&5 e est
{1 couenessomos? |

| (@ avences del Proyecto | Re

----- |_| Fara de ayuda al usuarnio

1
|

----- |:| Ayuda con log pluging

----- [ Modo Tau

“..| ] enREDando.org.ar
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Marcadores | Hemamientas A

Afadic esta pAginag a marcador

Administrar marcadores

’. ] Barra de herramientas persona

:3131nfnrmac:i6n de Mozilla Firéfu:u:-c_l

) Busquedas rapidaz

Fn la karra de herramientas en la par te superior doger vamos el botén de Marcadores
(para Explorer es Fawaritcs): figura 5.13

Una menera interesante de trabajarlos es teniéndo la ventana de favoritos a la izquier -
da de la principal, para esto podaros ir a Ver> Panel Lateral> Marcadores .

Ias carpetas que varos en amarillo son carpetas predefinidas por el programa y nos
drven para almacenar paginas que visitamos por categoria. A dichas carpetas las
podemos renarbrar si deseamos. figura 5.14.

Para ver caro trabajamos en formma campleta con la herramienta favoritos y con el
explorador en general mostrararos paso a paso una sesidn en Intermet con un dojeti -
Vo especifico. Fn este trakbajo se usard un buscador, tam que no trataramos en este
quia pero servird el ejanplo para gue Vedmos Uno en accion.

Supongamos que nos conectamos a internet porque deseamos realizar una pequena
investigacidn sdore “trabajo con grupos de jévenes vulnerables en Argentina”.

2orinmos el navegador v nos creamos una carpeta de favoritos a la cual llamareros
Jjovenes wulnerables:

Menu > Marcadores > Administrar Marcadores figura 5.15

Se nos dorird ua rueva ventama v alli tamrars la gocidn de Nueva Carpeta en la

figura 5.15.

figura 5.16.

figura 5.17.
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= I BEnade hensrantes pasorial
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y alli le damos el narbre que deseanmos y podamos introducir una descripcidn que
luego nos recuerce que material amtiene ese carpeta (figura 5.18) v luego cerramos dicha
ventaa. Si pulsamos el botdn Marcadores del menl, veremos la nueva carpeta crea -
ch. figura 5.17

- . o R 2 o figura 5.18.
Mg i = SRR ) A
My rencac e Pimsvn ' freom Frejandaring Herewtam (IE
L |
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figura 5.19.

‘-3 J¢Serd que es fdcil

ad encontrar algo en
j"%Infernef?
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Busqueda en Internet

Ahora que estamos preparados vamos en busca de paginas que puedan servimes para
la investigacidn, abrinos el buscador e insertamos un criterio de bisqueda (esto es
todo un tam de otro curso), aqui sblo lo mostranos:

Havamienlaa Puda

F\':ﬁ i E' ..iEGi i v googhe com e =l

Inimn . Histonst M aieadones

daalusi:, | ] Auds com ke plipns I_ Hoda T ai i.' e AECwdn oig.ar

Google

Argentina

LaWeb |reagenes  Gropos  Dieectoro b

|:|In:gw=r|.-.:|'.'m|n= '..'ulnn.lrnl:-h: E. : |*.-. —-
Bizmuade en Google | “Wirg a Tenar Suere Banamianise dol idomg

Eoscueda & a%Weh T pagnas en espainl T paginas de Amentng

A manera de infonmacién aqui se estd buscando en todos los sitios con termminacidn
gova (es decir que pertenecen a organismos de gdbiermo de la Argentina) que con-
tengan las paldoras jovenes y vulnerables .

Uo de los sitios que encontranos, nos parece interesante vy decidimos agregarlo a
mercadores, rara volver a visitarlo en otra goor tunidad.

Entonces seleccicnamos Marcadores > Afiadir esta pagina a Marcadores, y se ros
pedird que indiquemos donde guardarlo. figura 5.20.

Archivo Editar Wer I | Marcadores | Heramientaz  dyuda

pagina a marcads Ctrl+D
Cj - ED - Adminiztrar marcadores I L] hbtp: /A, presidenciz
Anterior Siguente :

F e 3
"1 Bara de heramientas personal k

|| Ayuda de Mazila Firef... s | | ModoTau | | enRED:

l "~} Informacién de Mozils Firefos y Mozila 3

|} Blisquedas répidas r
NE N el ESE %W ER UIJ

de la Nacion Argentina

EL GOBIERNO LANZO EL PROGRAMA NAC

Beneficiard a 350 mil jdvenes con vulnerabilidad

El presidente de la Macidn, Méstor Carlos Kirchi
Cienciay Tecnologia, Daniel Filmus, ¥ sUs pares
analizd los alcances del Programa Macional de B
durante el praximo afio, 380 mil becas para jdven

B LI T N s R PR PP B
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figura 5.20.

figura 5.21.

figura 5.22.
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Anadir marcador
Mombre: | Sitio web de la Presidencia de la Macion Argentina
Lrear er: | Marcadores B E&

\ 7 Barra de herramientas personal

| =7 Infarmacian de Mozilla Firefox v Mozilla

{7 Blsguedas rapidas

seleccionanmos la carpeta vy luego aceptanos, de esa manera el enlace quedarda guar -
dado dentro de la carpeta que creamos.

Para buscar otra pégina, usamos el botdn de ir hacia atrds (Anterior)para volver a ver
los resultados de basqueda del buscador.

Archivo Editar Ver It Marcadorez H
Gl . & O
Anteriar S iguigtte Recargar  Faral

= Ir & la pagina anterior
| | Apudade MozllaFref... | | Fomo de apuda

En otra de las paginas vamos un documento sdore un proyecto para econamias regio -
males que tiene en cuenta el tam de jévenes wulnerables, camo nog interesa en vez
& wolver a visitar el sitio en este caso guardamcs el archivo visto:

Archiva  Editar Mer Ik M
'ﬂueva vehtana  Chl+h
Mugva pestana  Chil+T
Abnrarchivo...  Chil+0
Cerrar Chrl+a

Guardar coma...

Erwiar pagina...

Configurar pagina...
Yizta preliminar

[riprirmir.... Chil+F

Irmportar. .

Trabajar zin conesion
Salir

Asi vimos dos de las acciones que més se realizan cuando se utiliza para investigar
um tam en Intermet.
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59. Web mail o Correo en la Web.

El Wekmail es un programa que me penmite acceder a mi correo desde una pagina
web . Para entrar en nuestra casilla de correo electrdnico déoaros usar un raves -
dor camo Mozilla Firsfox, Intemet Explorer o Netscape .

Una vez que abrimos ese programa ponams la direccidn en la barra de direcciones
del navegador : ww w.tau.org.ar/wearail v ros va a goarecer el irgreso a la casilla.

!.ﬁr':hw- Edtar Yer Ir Marcadores. Hersmisntas Seuds w,

Web mail es @ > ' - |
. S '['ja' A @ il b o - '

un programa Rrberiar  Siguerie PRecargar .:-..1 iricio |_|__|_Lr.pi::.tn_.|:|_:u.-:|rg_.:.|r Ll IEi_ |

que me

permite
acceder a mi
correo desde

una pdgina web.

vl Argantlna_-ﬂa Comercio Justo: un paso adelante | Bt mwenl a, nad Tevar.

T obtra economia intraduzca sus datos -
Hombare dr
usu sl sy sogoar

Duranis sl Pra-Fred de Ecormnis Sclddaria que e hgrar mo
Boaaric huan Sila, un recanccido sconomiata de la LTAA Contraseia I—

compartis con loa pressnties una ides cecviral: “lscence que
inkredosic I mayor cantidad poble de selsdanded an la EFEiar s |
; ACOTRAMIA T ranslrmarls &1 1Tna sronamia al srvick de
figura 5.23. fem : liornbess libred & igoalss®. B o sl desafio sl qos 35 Manusl ded webmall

Termimads

En natbre de usuario/a ponaros el narbre de nuestra casilla.Por ejarplo si ruestra
direccién electrénica es: juan@tau.org.ar ponemos como nombre juan y luego pone -
mos una contrasefia que sabramos de antamano (y que tenamos que recordar O tener -
la anotada a meno) que sirve para que nadie pueda leer nuestro correo.

Bs impor tante respetar si las letras son maylscula o mimisculas Por ejenplo una
omtrasefia podria ser: ABcdl234. Una vez que ingresanos natbre de usuario/a y
oamntrasefia, nos va a aparecer ua pantalla cao la siguiente:

sk waal, pekc ol

#rchnm  Edtar Wer . it Marcadores. Heramienjss . Ayyda 'l._‘f
= [ . i
- S . @ . 2 Q= ¥ |
iClick para leer! ,,Qu S st ,:,':;i;';_. i ] e 18 R T L L L
i~ | [1Frafos Help [ Firefos Bupport [ Flug-n FAG [(INODG TAU [ snREDands orgaar

N 9
@ Ol s @ aQ @ & x 3J

Librata da
Ensrii et ol o Carpaias Buscer A snas nepelers Frafars rcias Zmifir

w 10 menwame. T no lkdos an be cameta Bandeia de Enbads
ST Fecha . Tamsds

T & =L [Fips) s {Spam2} [Fwd: COMVOCATOES LA 184 att
[~ BEd danila lujamiss [Spamd]} bewts de Ls gein BAMRA DT Lk

e

figura 5.24.

Ia pantalla anterior es 1o que se denanina Bandeja de entrada, o sea que estamos
viendo el listado de los mensajes que nos han llegado. Este listado dice quién nos
manda cada mensaje (columa que dice "De:"), adl fue el motivo por el que nos escri -
be ese mensaje (Columa "Asunto: "), que podria ser ca el titulo del mensaje v en
que fecha fue enviado (Columa Fecha:) Los mensajes que no henos leido todavia
gparecen en regrita (s oscuros) . Programa enREDando
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59.1

Click para escribir un
nuevo mensaje

figura 5.25.

Click para volver a la
Bandeja de entrada

59.2

Acd va la direccién
electrénica a la cual
escribimos del tipo
nombre@tau.org.ar

Cuando estd todo listo
apretamos"Enviar"

figura 5.26.

Programa enREDando

Leyendo Mensajes

Para leer el antenido o "Cuerpo" de cada mensaje 1o que hacamos es acercar (mar -
car) el mouse encima de cada “Asunto” y hacearos "didk" encima de ellcs.
A antinuacién nos gparecerd el antenido  carpleto el mensaje cao se ve en 1a figura 5.25.

1)

o
e ' S e o @ B X §
harfines Egariir B ol G pesriaes Busgar LTI | T Frrefs rs rerl i =akr

rio s W basr s ARagander o Resnender & todos o R evvetar s Impnimir o Encabezada
L Corcline
BATE' | ¢ o visd Bees- AT KELALL G & * BTB . O9gL AT
Copin. kliggis. orgar, Etad ang.er; " e orgar
_Amurta| {Spem?) Encusnore te Farm s dn
Pachal 10T 2157

Coordinadoresas y campafierosias da Tau:

L qquermmeas invitar & unos talleres de capactackin qos etamos crganlzando para kos diss 17 v 18
di dsbe mes

El tema o5 "Génern ¥ Hueves tocnologias” ¥ va o estar coordinsdo par Dafnes Flon una parsona

InbeFrante da AP (B W SR, DgE) Sus Dena Tiocla exparknia o al b Wiane do Botics
Alres para darnos s aporbe ¥ scompafiameos an une Aproximackan sabres cosstones de gfnena

haciendo dick en Vaher, en laar te speriar e la pantalla, o en Mensajes , en laar te ixgier -
da, volvarcs a la Bandeja de entrada v podancs lesr otros mensajes v asi sucesivamente.

Escribiendo un nuevo mensaje de correo electronico

Para escribir un ruevo mensaje, en la parte izquierda de la pentalla, hacaros click
en donde dice Exordbir (ver figura 5.25.).

A omtinuacidn se nos dbre una nueva pantalla caro la siguiente (Fig 5.26.),
tiene la gpariencia de un formmilario de telegrama de correo postal :

Qe

mh:ﬂ- [ em § ﬁl'rlr.“l I|ll| Mu:h

@ R e
LT - A T

LY ool i | peion e kg @ e L remees ) el g

El "Asunto" o Titulo que
le ponemos al mensaje

T ETm_weeam

Acd escribimos el mensaje como si
fuera cualquier carta

Fhel "Fonmlario"
el mensaje

aparecen renglones (canmpos) a rellenar para que se pueda nmendar

Para: Ia direccidn electrinica a la aml escribimos del tipo juancarlos@tau.org.ar o
diego@hotmail.com .
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figura 5.27.

Click para "Responder”

figura 5.28.

Acd podemos
escribir la respuesta
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Copia: En este rengldn ponaros mas direcciones electrénicas por si le querancs man -
dar axias a otras direccianes.

Copia Oculta: Es para mendarle copia a direcciones sin que que se enteren las per -
sonas destinatarias que ya eleginos en los campos Para: y Copia:

Asunto: Es el titulo que le ponaros al mensaje para que el que 1o reciba entienda
antes de leerlo de que se trata.

Adjuntar nuevo archivo: luego verarcs su utilidad, pero es para mandar otro tipo de
informacidn adjuntada al mensaje (fotos, misica, documentos) .

Responder un mensaje

Cuando estamos leyendo un mensaje tenemos la posibilidad de responder al autor.
Para eso, hacamos Click en Responder:

1A
¢ 3o @ @

Lok i

Cmin e mer G e e “fuumy e
mp i per ) Beppaers o Faorg
(LT

Cenopd gl rayiar porTEty e e T e
L eperrwemyy reerd 1 ooy @ By de cqrmengews op m smi s prgar i s b fem | Ty LA

ﬁlﬁ-lﬂ.
Tawrems

A continuacidn nos queda la pantalla:

a'r.h.n- LM o § él‘ﬂlﬂﬂ [P T

@ .k ! -A_'_r?ﬂ_ “ E. i BT T e ] e

LEJ T g

LY e i | e e [ e @ A L rameumy ) eoeeceale oy
e

E’»BGFQ@“EH

e BT P T s S T

arrace p-lu.
Fara = Tawi=g el s g
LS Te e e T
:..--u-..l--ﬂ
| [ TRu i o

W A s o T

= e b
wliete (arelie, AR melirar
Femympre Driprs|

Carelim -d'rll-wl- o
am I-l' - bmi Fiem oy

....-.-L sanscie! ma f a1 e
T T s P g S R TR s P
‘"-r-r"-‘hi kel
W VI eSOl
T ]

Taamenmc

Si nos fijaros en 1a figura 5.28. veramos que aparece el mensaje original pero aom un
encabezado arriba donde estd la direccidn de quien nos escribe.

Ademds en el campo Para: va goarece la direccidn de respuesta sin necesidad de
tener que saberla. Fn el cuerpo del mensaje podanos escribir una respuesta y des -
pués camo siempre hacemos "FEaviar"

Si vamos el campo Asunto: , veramos que aparece adelante del migmo la palabra Re ,
de menera que el ramitente sepa que es la respuesta a su mensaje anterior.

Programa enREDando
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5.9.4 Reenviar un mensaje

Nuevamente par timos de un mensaje que se esta leyendo.

figura 5.29.

Ak Gitm Yw ¥ ecadonr  laneranm dids

B. @ . w2 & reooase T

drigaor Dimaeig AREGE DOTE

Larrdlon il ek mpest [ Segdiran LSRono U Y s o g

Click para reenviar.
&

LRI Bt L ol e = LR
Edl | B F IR e e
LT TR el T e

P | BT AR

= el v L,y i ol e T s

Lo L. | TR o i Eablh i (30 i s, o e ol i o m bl i i 2 I7 L
<o W T

E1 s o “pnmrn v Fuspras seereoglas’ ¥ 8 v oo redo por [ales Feesors pererss
Sy VW U AP RS R Tl Bl | i s ot i e e s il b W 06 B
ey TS ST . AROTE N ACITRERALE IR T L T BN I BTG RO e pe T P
darom & soparer o DR fure berrerwe oee pEEEe ana e
v e sk Al G SR P 0 el Bl

Haciendo (lick en Regwiar: gparece una pantalla camo la siguiente:

figura 5.30.
m lﬂ.- b= g.rudmu m-l,- md.- 'l.,_‘!
h@ il '??ﬂ e ﬁ rnf_'l-ﬂtu-.ln-lqrﬂl.ﬂ-i (=8

el paip | Pl Soppat ] Bugnial DS Tay | |erfdlesds ape

Acd ..}L
Escribimos la direccién

electrénica de quien & I S 9 5 .@ <& ® i

queremos reenviarle el e L ri=r et R
; e
mensaje e
% E p Cniie [H
Aasti| e gl [rouerrn o Fr
B el A i s
I, B MENVLE BT LN ApSImA. ...

.  Careitag it
Podemos agregar algin ur :'m.':.'-:m':.':-'l-';'.—,ﬂ‘ ot - Ve g
. s . ' bl | T A T
Comen'l‘ar‘lo. ?.,"4.. [ S, —I.u-.-ﬂ-. [P Sa—
I'I'Cm L)

. ASpmil -c i i Farmoin
i LODAPM 3LES

I ==

| Terrreanin

Fn este caso en el rengén Para: va no aparece ninguna direccidn cam cuando haci -
amos Responder: . De esta manera podanos poner otra direccidn electrdnica y man -
dar un mensaje que recibinmos a otra u otras personas.

Fn el cuerpo podarocs agregar si querarcs algin canentario. Al firal presicares Bwviar .

595. Adjuntar archivo

A los mensajes que escribimos le podemos adjuntar informecidn en fonmma de archivo,
que estdn presentes en nuestra mAquina o en un diskete.
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figura 5.31.

Primero hacer click aqui

‘lﬂﬂ'

figura 5.32.

Ahi aparece indicado el
archivo que adjuntamos.
Atencionl, que si ho

aparece es porque ho lo

adjuntamos.

Archin  Edew e 1 Marcacones  Harmmrca . A
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L_{|

= "F = "&I P ﬂ| ~ Fitp jwsh el org anshmalim s~ | |1

HAnbanar Sipruile Aecargae Pamr Irao

i_‘.-'-*il.qup I_‘-l-lﬂh:-:-hm-c-n L] Wug-m Fad |'_"|r~||.:|:a-::l1ﬂ.| [l arfEDancio oy i

e B S @ Qe

Hrifirs LALLES LAt i Pt i

Después se
hace click aqui

Boscoran |mhdal

[ =] Tamadie e meed oo i |=]
wiEnrsloc] PG 1aX130a 131750 F

wobmedol.pg I7EI44 14832 133008
wmONE ] LSENET afaaray I3 Ed

tiorrira dal archue: |webmaid 2 g

Pezhean cmpen: | Todes b =

1 v Ol
! maagtyor are e y e cLod i prusnn

Realizar click acd después de que se
selecciond el archivo adjunto

Pulsando el botén en dande dice Examinar, buscamos el archivo que deseamos
mendar (figura 5.31.) El archivo puede ser cualquier archivo, sea de texto (por ejam-
plo waareil003.Jpg) , dmégenes (del tipo foto .jpy 6 fo .gif ) indluso misica ( del tipo

cancién .mp3 & cancidén .wav) .

Una vez seleccionado el archivo apretamos en la misma donde dice Faviar y veremos

una pantalla camo la que sigue:

@ . @ . 8O Te

P S LR RElisgiEd Fare e

U.anulqﬂp |_'|I'-r|l-|w£m.r| :JH\_HrFM:\‘ |_"|HI'.‘rDIQTA|.| Dml’iﬂmﬁn’g.lr

IﬂrrJ'r-'n-- EShar Mer | Marcedorar | Hersmaria Muds llq'

& B S @ Q @ & »

Frerguics [oarbr  Schekoar Gireckas Eusoa J‘Z‘h L n-.::.rr Froferers ion

Pra. II o e L e =T
Copla: N
cupmocata: [

[
-!.r:"l'\mlhl'nl —rb'nll'll:llbq

© Sl L W

| Termnaida

Finalmente carmo siampre hacemos click en Ewiar:
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59.6 Recibir archivos adjuntos

Asi caro se pueden enviar, se pueden recibir mensajes con archivos adjuntos.

Para saber si los mensajes traen archivos adjuntos, nos fijamws en la Bandeja de
entrada, si a la izqiierda de Asunto: , hay tn "dip", camo los que se usan para juntar
varias hojas. Ese simbolo indica que el mensaje tiene un archivo adjunto.

figura 5.33.

frchne - Botar Wer o Manwsdoran Heroemacias Speda u

@ = '_#. = ﬂ '..': ﬁl hitp Fash bau org entweh mabfmaphs (= I:_'ll-

SATIE O LRETTE Rl el Falek

|0 Frefaw Hels | Frefos Supert | ] Plogin FAG [ SMO00 TAL | SjanfiDsndo orger

-
w
Nacnikis Phoni
e

& oS e q @ & 5 ]

r Ll
METLE A (=TT g A ind o Carpabind [FEEE TR L frelerERnEe AEE

WEId e R LB it ™ rn ] ke ] b D P e e il

1R o st L T Tareahs

B -l [P Atrea- [T - dumwmuiman o
= -y (gl Pevbirce AN pamTl [F ey TOMIGCATGAN TAFRTHOR 1W Y )
e i {Soay' | tndin e e 140 8 JEcAp (L1145 )]

Archivo Adjunto —

M= cammmnepleb ooyt sdum  [RMA] Moads da Le od . 144 ITAS  A0em
[T 8l Flerers s femn Bl i Ll R Sfral akl
= B ey | [ 0 i M| 150 15 13 ek

5 Bwres Packn Sdigoes Rap Aprawnche |a =elad st )l 1SN0 18T R

T irsacky

Haciendo click en el Asunto:, se dore el mensaje vy se puede ver el archivo adjunto.

figura 5.34. ’m
frchren - Eoiiar e o Marsdorar Heremaeioe Spyda k“l

@ - .'_#- T @ -\..-': ﬁl hitp Femh bau org sntweh maifresdr =) |3:],.

STl O LEATTE Fijes Ny

| Frefan el | Frefes Supzert | ] Plogan FAG |5 MO00 TAL | janRiOsndo.orger
E—

Cr Rl e I8 W i S, B 60 4a G U 58 I

¥ i L
EESTTT ERTINT B bl e (S =0T Bl A f et - papalers frelerEnnn 11y

deegrinr: Bgalgnis Wekur ) Expporcar o Sygeorsir g imden  Enawdpi brprierer - Bapsbgasin
T e derklaer i
Foar . e Bips o o
Egavix [TpamTl e oo ly gais

Archivo Adjunto:
Para guardarlo, —
hacer clik acd.

N T Tamala Tig=a
JIRER | A o0 AT 0 8 A Tea

i _'_“d"h' isdr-quEprartica nferrm

Taprm raky

Para guardar o Axir () el archivo ge ros awvian, hacarcs didk aoro 1o indica 1a figra 5.34.
A continuacidn podramos ver una ventana cano la siguiente:

ﬁ
ATENCION:

=

T

Ferrermdy W

iLos archivos adjuntos pueden o it npli |

i L . ey o] e Vo

ser virus!! e e
Tener mucho cuidado con archivos con -
extensiones del tipo .pif, .bat y .exe W i e

Y et @ R AT PETE G D R (TR B e e

figura 5.35.

Carmén amm
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59.7

figura 5.37.

Click acd para—

ir a carpetas.

‘wﬂ'
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Esta ventana nos da dos cpciones: o guardarlo en el disco o diskette (recanendado si
tenamos dudas de que sea un virus, esta es una razdn més para tratar de trabajar aon
sistamas operativos cam el AWU/Linux , si todavia no 1o haces te protegerd mucho
més !!) o bien ver su cntenido eligiendo "Zbrir su contenido desde su ubicacidn
actEl".

Una vez que decidimos, hacamws click en "Aceptar!

Si elegimos Guardar, nos gparece ua ventana camo la de la figura .5.36., que nos
pamite elegir dnde guardar el archivo.Si queramos guardarlo en un diskette, deoe-
racs elegir la unidad A:

T

LR Te
Bugcar ert: | froatihdal - [ | e
riambre | Tamafa Ukima modficacitn |IH
EIcos Q5M 14 005322 -
Mz desuemeantos 05414 003118 2
Eivictaria 19229 113556 '

Mormbre del archive: [taxta-gua-practica intermat.Bas
Archivas da tipa:

I Tedes loe archisos (=) L

" mastrar archivas v directorias

e Gumrdar

Cancelar

Usando Carpetas para guardar los correos

Cuando el uso del correo se hace miy frecuente, se acumila ua lista muy larga de
mensajes en la bandeja de entrada .Se hace necesario trakajar con "carpetas" que nos
permitan almacenar los mensajes segin los temas que vanos tratando.

Tambien, €l Wekhmail genera una carpeta para 1os mensajes que envianos.

Para ver las carpetas que disponemos debamos hacer dick en la parte izouierds,
dnde dice Carpetas .

Schve . Ediwr e Mercsdorss . Heriemiedes Sds
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Antenor = — 11 |} |
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il =] O Ak
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Flarancis Bowun
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L PadTi® Ciligied

danka bysmta

Fragraema b lasdo
Sorpina
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[EpsmT) codedu b e
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Mpent] S dy Formmss
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PR ERT A
THURTS LT
NATBAIE | P
IWERTH BE:4T
1TSS LE-an
NAFEAIET ABLET
IWEE L1
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A continuacidn se nos abre una pantalla caro la que sigue:

figura 5.38. r]m
firchrer - Eoitar. Wer | Marcmdorar Har s moiae Sy ca '

Para ver el contenido
de cada carpeta hay
que hacer click en cada
uno de los nombres de
cada una de ellas.

g =

RaTIC S imirts FELigE e e
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[ Beanow i in
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Por ejamplo si hacamos didk en Elementos Enviados,

figura 5.39.

Marcar con tildes —
(D) para mover

Click acd para mover _|

= . s

frchre . Cofar Wer |- Mamsderar Hesmeeian Syds
@. @ . 26T G
BT S LR FELagE Fae el
[ Frwfan sk [ Frslos Bupmart [ Phoy-in FAG [ND0E TAL [JanAiTienck g
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2 plglleql @

Lirein e
Fiorresinn Enorthi Abidper  Cerprinn Dy sl uis

Livizrd pne § rrorrp pp . 0 rcares o lywle 00 b cepsin Elerseniey Emviades
i =] BT R Asumin

e rErkeRte prp Ay e g T4 TSR 1550

schafpm ur, ar musgeron 1a1d b gale A B LT

ok § 0 e Pl DT A1 FEran chad N O AT 113

Tl R0 1N P! BITA 1311

newnifte oy e (el Ll okl L] OTTSEE 1500

e imatas a0y ah wha s et IR 0.3
.. sy podovonodon 8 | "eecicre
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R

figura 5.40.

Poner el nhombre de la
casilla, por ejemplo
"guardados" y luego hacer
click en Crear nueva
Carpeta.
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nos goarece 1o siguiente:

Los mensajes
seleccionados
con un tilde
([) se mueven
a la carpeta
elegida aca

Podamos crear una nueva carpeta colocando el narore que deseamos al lado de la

csilla Crear nueva Carpeta.
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59.8 Libreta de Direcciones

Quando nos escribimos con mucha gente es dificil recordar todas las direcciones de
correo electrinico, para eso, el Web mail, tiene uma agenda o Libreta de direcciones
Que ros sirve para archivarlas y tenerlas cada vez que las necesitanos.Para acceder,
an la Bandeja de entrada marcamos donde dice Libreta de Direcciones .

figura 5.41. m
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Nos aparece la siguiente pantalla o el listado de los amtactos que tenaros:

figura 5.42. m
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Caro varos en el listado se indican nombre de la persa@d u organizacidn y su Correo
electrinico (Fmail). Si hacamos Click en el narbre vamos los datos carpletos de
cada wo (Direccidn, Localided, Provincia, Profesidn).

Ias otras dos columas sirven para cambiar o actualizar los datcos (haciendo clik en
d OK de la columa Editar) o para borarlo de la lista (recienddo Click en OK e la
columa Borrar )
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Para agregar un nuevo amtacto a la libreta hay que hacer click en donde dice
Nuevo contacto. Al hacerlo se nos dore la siguiente pantalla.

figura 5.43. ’m
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En cada rengldn campletamos los datos correspondientes vy finalmente hacamos
Guardar gpareciend la siguiente pantalla.

figura 5.44. m
frchne - Eodar. Yer |- Mamcsdoras I-h'|-1'!-r1,:l_l - ] 'I"ﬂi

n%ﬂ 2 : 5?:;-. ' rl?.,?‘qa |?H_I. @;l bitp ferds bavorg erfmsmaliae © |ﬂ-

| prefax Hels umrwsm;:..m | ey m FAG MO0 TAL | erffOendo oigar

el il Riwila e nE e g

Hormarn Fac-kir e ol o Topeies altf:'::.t :“H! !I’h. A Frobrmnden

e kTR Jon Mar S nocka
Eoral b v virved =ik i 2 e
Cals

. Cumlail
EmprnTronre
o Prelesidn

i v thar [ bt I

| Timrm el okl

59.9. Usando libreta de direcciones

Una vez que tenamos cargadas en la Libreta las direcciones , las podamos  usar de
la siguiente menera:

Al lado el ragldn Para: v 1os raglaes Copia: v Copia Oculta:, en la ventara para
anmar un mensaje figura 5.45., aparecen unos simbolos similares a un lilro doierto
Haciendo (lick sdore ellcs se dore la Libreta de direcciones .
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Click acad para abrir
Libreta de direcciones

Marcando acd, selec-
cionamos cada contacto

Por dltimo marcar OK

figura 5.46.

figura 5.47.
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Al hacer click , se abre una nueva ventana donde seleccionamos las direcciones.
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Fimalmente al marcar OK, aparecen las direcciones elegidas sin que nos haya hedho
falta recordarlas, tal aal lo muestra la siguiente pentalla.
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Capitulo 6

Uso comunitario
de Internet.

IEN! Ya aprendimos a usar la Intemet! .Ahora tenaws un gren desafio: surer -
1la a nuestro entomo vy que sea Util para ruestras actividades.
Generalmente, tenamos recursos disponibles yva conocidos por todos: el teléfo -
o o fax, la cartelera de canmicaciones, la radio (donde escuchamos la FM local),
algunos tienen celular, también nos siguen llegando car tas por el correo.
El uso de Intenet, no viene a rearplazar ninguno de ellos, sino a carplementarics.
El correo electrdnico es una muy eficiente y barata fomma de mendarmos mensajes e
informacidn aon otras personas y grupos pero a veces una llamedita. .. no esta de més.

A la radio la escuchamos mientras hacenos otras cosas (usar la Intemet por ejenplo),
nos alegra con la misica v los carentarics, la tele es por ahora irrenplazable a la
Camo vimog en el primer capitulo, la canmicacidn de nuestra organizacidn es vital y
la Tntemet 1lego para nejorarlal

“L. iy ﬁﬁ

— ﬁ_,ll.l'll il [/

-
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Para hacer uso de Intemet, le tendraros que hacer un lugar a la "carpu", con 1os cuil -
dados que correspondan ya que es un poco mas delicada (que no se le junte polvo
encima, ni este cerca de una ventana que se noje, etc).

No es conveniente que la toquen muchas personas distintas porgque con el tiampo se
descarpone sin querer puede generarse algin dafio a los programes que hay en ella.
Es bueno que los que no saben y deseen aprender, se acerguen a ella guiados por
algin campanero que sepa operarla.

Para los que tienen que gprender habrd que tratar de aoseguir otra o si las cosas se
dan anmar una "salita de camputacidn.

Veanos algunas caracteristicas de Intemet que favorecen la canmnicacidn de nuestra
cammicacién:

Por gjamplo el correo electrdnico:
} Es muy econdmico y casi instantdneo

} Podamos mendar el mismo mensaje a muchas direccicnes de distintos lugares del
pais v el mundo al mismo tiempo, cosa casi imposible oon otro medio a ruestro
alcance.

} Tanbien podanos recibir mensajes de muchos lados 1o que nos permite estar en
mEyor contacto con personas O grupos que incluso no estén en nuestro barrio o
ciudad.

} Ia infonmecidn va escrita, esto no da lugar a errores vy se puede re-trangmitir cuan -
tas veces sea necesario sin posibilidad de que nos canbien el contenido del men -
sje.

} Podamos mendar incluso otro tipo de material de difusidn o informacién camo
pueden ser fotos, vooes, etc.

Si vemos la WEB:

} Podaros publicar nuestra informacidn de igual a igual con cualquier otra organi -
zacién por mas grande y poderosa que sea, a un costo miy bajo.la RED esta dis -
ponible para cualquiera que quiera acceder a ella y su contenido no estd censura -
do.

} Podamos "bajar" infonmacidn instantdneamente aungue esté en otra ciudad que no
sea la ruestra.

} Logramos buscar y encontrar datos que necesiteros sin movernos de ruestro local
incluso enteramos de cosas que no salen en otro medio.
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Veamos algunos ejarnplos

: @ﬁﬁﬂﬂ!ﬂ: Tenamos una actividad o mensaje que difundir. Llevar o mendar la gacetilla a
e * cada medio es wa tarea tedicsa. Mandando wn ocorreo electrénico a varios
medios a la vez nos facilita tn montén la tarea llegando a més lugares an
menos esfuer .

e |
Nos enteramos que hay cambios en las partidas de salud, eso I'u ﬁ".f.-,ﬁ
va a afectar a ruestro dispensario ¢serd cier to? Fntrando a las Bt

raginas del Ministerio de Salud o de algunocs Diarios, encmtra - " ——

mos la informacidn. Ia imprimimos v se la mostanmos a todos los 1
vecinos en la cartelera v jno hizo falta caprar el diario!. %
v

-;_-:,;% Estamos organizando un encuentro... tenams que commnicarnos
aon gente amiga que viene de otros pueblos o ciudades: mandar el progra -
me, la direccidn correcta del encuentro, ¢llevanos sdbanas?, ¢cudntos vie -
nen de alla?, ¢nos van a buscar a la temminal de micro?... traigen mate, idas
y vueltas de la preparacidn que cuesta mucho hacer telefénicamente (tiem-
o v dinero) . El "laburante" 1o hace por nosotros/as.

Ia samena que viene hay que presentar el proyecto a la Secretaria de
Prarocidn Social, pero queda en la Capital, ¢quién va a buscar el for -
mulario?. Mejor lo sacamos de Intermet y 1o llenamos. 2h! adamds no
tenemos que mandarlo por correo. Lo campletamos v 1o mandamos por
amil. Menos mal, sino ¢quién viajaka?.

informacidn. En una revista vimos una direccidn de pagina web. "Entramos

y encontramos muchisino material, ahora 1o vamos a difundir en el grupo de
los miérocoles. Ademas tamamos contacto con una organizacidn que brinda
capacitacidn a grupos de nuestra ciudad.

Esto es apenas el canienzo, en numerosos grupos Y organizaciones de toda América
Iatina esta nueva herramienta de cammicacién ha favorecido en una forma muy
impor tante las acciones de campesinos, indigenas, grupos de mujeres, jévenes, sin-
dicates.

A partir de ahora nosotros/as vancs a apezar a escribir ese padazo de la historia.
Intemet farenta la creatividad e iniciativa de ua organizacidn para vincularse y
darse a conocer de distintas formes y a la manera y medida de cada una.

Camo toda expresidn humana y canmnitaria , no existen recetas que ni tampoco exis -
ten limites preciscs de los alcances que nuestras acciones de canmicacidn puedan
tener.

1o peor que podemos hacer es no prdoar, v no expresar 1o bueno que tenaros para
apor tarle y amtarle a tod el conjunto de la sociedad, en especial a todas las perso -
nas y organizaciones amigas que caminan con nosotros .Esperamos que este manual
les haya servido en este sentido.
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Telecentros
Comunitarios de
Informatica

Una respuesta comunitaria a la
exclusion digital

ara poder utilizar la Intemet y todas las posibilidades que ella ros brinda v que

hemos venido aprendiendo, hay una herramienta imprescindible:ila “Carpu”!.
Sabemos, que en éstos tiempos, donde gran par te de nuestra sociedad estd por deoa -
jo de la linea de pdoreza antar an ese recurso Propio es casi un suefo . Par eso aqui
compar timos con todos/as ustedes wna propuesta que tiene que ver tanbién oon el
usO cannitario de Intemet.

A lo largo de la quia se ha id mencioendo los Telecentros Commitarios de
Informética, por eso es impor tante que todo/as sepamos de que hablamos cuando
hablanmos de ellos.

Un Telecentro Canmnitario de Informética es una sala con unas 5 a 10 mAquinas
amectadas en red v con aonexidn a Intemet, para brindar acceso plblico a quienes
no tienen posibilidad de hacerlo.

Esta propuesta es una experiencia més dentro de las muchas iniciativas que se llevan
adelante dentro de América Iatina. Pueden llevar los més diversos narbres oaro:
Telecentro Civico, CGllercafés, Tiendas Telefdnicas, Cabinas Pdblicas, etc., vy pueden
ser arprendimientos carerciales o llevados adelante por organizaciones sociales o la
mmnicipalidad local, etc.

Pero para nosotros un Telecentro Cammitario es més que una sala de acceso plblico
a Intemet, es wn lugar donde los més pdores aprenden en fonma colectiva el uso de
las nuevas tecnologias, investigen y producen conocimientos Utiles para mejorar la
vida de su canmidad, se informmen de sus derechos, entablan relacicnes oo otras
connidades, publican sus ooinicnes v relatan las historias de su regidn, y asi entre
todas éstas posibilidades intentan superar la exclusidn digital. Todo ésto se genera en
un ambiente de colakboracién mutua y de anplia par ticipacidn ciudadara.

Concretamente algunas de las actividades que se realizan son: capacitacidn en infor -
matica, correo electrdnico e Intemet; talleres referidos a tams que mejoren la vida
&l karrdo, utilizando los recurscs v la infommecidn de 1a red; correo electrénico y rave -
gacién por Intemet; bisqueda de informacidn; apoyo a las pequeiias enpresas del
barrio; generacidn de noticias e informmacidn local; acceso a trdmites e informecidn
piolica; servicios graficos; amrscs de sof tware libre; programacidn; anmdo de redes
y oos servicios que mejoren las posibilidades de todas las persoas de la canmidad
vy arplien el horizante laboral de los jovenes, las mujeres v los productores/as locales.
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Caro vanos serian inmmumerables los beneficios que trae la instalacidn de
un Telecentro, podria ser equivalente a preguntarse cuales son 1os benefi -
cios de uma biblioteca o ua oficima de correo . Desde el maomento que da
respuesta a 1o que hoy se considera un derecho, que es el acoeso univer -
gal a la red de Intemet v sus aontenidos, es decir a arpliar el conocimien -
to y la infomecidn, su instalacidn es beneficicsa, en tanto esté puesta al
sxrvicio de la canmnidad.

Mejorar la vida de las persaws, estimilar la creatividad de los jévenes,
favorecer el carercio y la produccidn local, for talecer la canciencia civica
y la damocracia, ramper el aislamiento de cammidades alejadas caro
las rurales, prawver la colaboracidn mutia v la ayuda solidaria, lograr la
atencién de los medios masivos de canmicacidn frente a situaciones de
injusticia, son sdlo algunos de los aspectos que se ha puesto de mani -
fiesto cm el buen uso de un Telecentro.

Asi Jos Telecentros Canmitarios de InfonmAtica intentan ser una inicia -
tiva de inclusitn digital que colabora fuer tarente aon inclusidn social.
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Buscadores
Coogl e WWW. googl e. com
Atavista wwwdt ai st a. com
Nort hern Li ght www. hort hernl i ght. com
A | t heneb www.alltheweb.com
Yahoo www. yahoo. com
Wi senut www.wisenut.com
Excite WWw.excite.com
Lycos www | ycos. com

Sitios de interés para organizaciones comunitarias

Sitio de las Naciones Unidas - Argentina

www.un.org.ar

Sitio Oficial de la Unesco

WWwWW.unesco.org

Instituto Nacional de Estadistica y Censos de la Republica Argentina

www.indec.mecon..ar

Sitio de la Organizacion Mundial del Trabajo (OIT)

www.oit.org.ar

Portal del Estado Nacional sobre las organizaciones comunitarias

www.particip.ar

Sitio de la Asociacion para el Progreso de las Comunicaciones(APC)

WWW.apc.org

Sitio de la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias (AMARC)

www.amarc.org

Sitio oficial del Foro Social Mundial

www.forumsocialmundial.org.br

Portal de Movimientos Sociales de América Latina

Www.movimientos.org

Portal de Organizaciones de defensa de los Derechos Humanos

www.derechos.org

Portal de Asociaciones Indigenas Americanas

www.puebloindio.org

Observatorio Social de América Latina

www.clacso.org

Red Informativa de Mujeres de Argentina (RIMA)

www.rimaweb.org.ar

Infocivica: Noticias sobre ONGs

www.infocivica.org.ar

Confinesociales: servicio de informacion y comunicacion de las organiza-
ciones de la Sociedad Civil.

www.confinesociales.org

Revista Tercer Sector especializada en organizaciones comunitarias

www.tercersector.org.ar

Red de Telecentros de América Latina

www.tele-centros.org

Sitio de la Asociacion civil Nodo TAU

www.tau.org.ar

Sitio participativo de organizaciones comunitarias de Rosario y zona

www.enredando.org.ar

Observatorio de Politicas de TICs en Argentina

www.haciendocumbre.tau.org.ar

Sitio de la Fundacién Via Libre

www.vialibre.org.ar
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